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Wprowadzenie

Jak zwiekszy¢ trafnos¢ oferty aktywizacyjnej kierowanej do oséb mtodych,
bedacych
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w wojewoddztwie todzkim? Na to pytanie w
ciggu ostatnich kilku miesiecy starali znalezé sie odpowiedz Czlonkowie
Partnerstwa na rzecz Gwarancji dla mlodziezy w wojewodztwie todzkim, utworzonego
w maju 2016 roku.
Partnerstwo wspoéltworzone przez:

e Stowarzyszenie Instytut Nowych Technologii - Lider Partnerstwa,

e bo6dzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztalcenia Praktycznego,
e Business Centre Club - Loza L.6dzka,

e Fundacja Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci w Poddebicach,

e Stowarzyszenie Kre-Aktywni,

e SIGNA Sp.zo.o,,

e Stowarzyszenie Profilaktyczno-Wychowawcze "FENIX.

powolane zostalo w ramach projektu wspétfinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spolecznego, w ramach dziatania 2.4 Modernizacja
publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich
do potrzeb rynku pracy Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;.
Wspierani przez ekspertow Partnerzy podjeli prace nad wypracowaniem
zestawu rekomendacji dla instytucji rynku pracy, w ktérych zakres
merytoryczny, zgodnie z wymogami Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, wchodzg miedzy innymi:

e sposoby docierania do jak najszerszej liczby oséb mliodych na rynku
pracy,
w tym z grupy NEET, w tym najefektywniejsze sposoby rekrutacji oraz
najskuteczniejsze metody wsparcia aktywizacyjnego,

e wspieranie os6b mlodych przez Wojewédzkie Urzedy Pracy, w tym
sformutowanie kryteriow konkursowych dla konkurséw ogtaszanych
w ramach Osi I POWER,

e wspieranie os6b mlodych przez MRPiPS oraz KG OHP, w tym
sformutowanie kryteriéw konkursowych dla konkurséw ogtaszanych
przez MRPiPS w ramach Osi I POWER.
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Mamy nadzieje, iz niniejsza publikacja, stanowiaca efekt podjetych
dziatan,, okaze si¢ dla Panistwa nie tylko Zrédiem interesujacych i przydatnych
w sferze zawodowej inspiracji, ale réwniez bedzie okazja do zainicjowania
glebszej dyskusji na temat mozliwosci polepszenia oferty aktywizacyjnej,

kierowanej do os6b miodych.
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1. Rynek Pracy w wojewo6dztwie t6dzkim

Niniejsza analiza stanowi cze$¢ szerszego zestawu opracowan
dotyczacych sytuacji os6b mlodych, znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji
na rynku, ktére przygotowane zostaly przez zespot ekspercki w ramach
pierwszego etapu wypracowywania rekomendacji’.

1.1. Demografia w wojewo6dztwie 16dzkim

Sytuacja na rynku pracy jest zwigzana z ogdlna sytuacja demograficzna
omawianego regionu. Nie sposéb wiec omawiac¢ kwestie bezrobocia i popytu na
prace bez zapoznania sie z podstawowymi informacjami na temat struktury
demograficznej na omawianym terenie.

W wojew6dztwie 16dzkim na koniec 2015 roku mieszkaty 2 493 603 osoby,
w tym 1 305 485 kobiet. 63,1% ludnosci wojewddztwa zamieszkiwalo na terenie
miast (1 572 862 osoby), pozostalte 36,9 % to mieszkaricy wsi (920 741 os6b). Liczba
ludnosci
w wojewodztwie zmniejszyla sie w poréwnaniu z koficem roku 2014 o 10,5 tys.
0sob.
W ciggu ostatnich pieciu lat liczba os6b zamieszkalych w wojewddztwie
t6dzkim zmniejszyla sie o 48,8 tys. os6b. Najwiekszy spadek liczby ludnosci
odnotowany zostal w todzi (0,7% w poréwnaniu z rokiem 2014 oraz 1,4% w
poréwnaniu z rokiem 2013). W calym wojewédztwie 16dzkim tylko dwa
powiaty odnotowaly nieduze wzrosty liczby ludnosci. Byty to powiat zgierski i
t6dzki wschodni.

Wsréd mieszkancow wojewoddztwa 16dzkiego w koricu 2015 roku 1 530
471 osob klasyfikowato sie do kategorii 0s6b w wieku produkcyjnym (18-64 lata).
W grupie tej znajdowato si¢ 721 533 kobiet oraz 808 938 mezczyzn. Nalezy
pamietad, ze okres wieku produkcyjnego u mezczyzn jest o 5 lat dtuzszy niz u
kobiet. Wedlug danych statystycznych liczba mieszkaficow wojewo6dztwa
t6dzkiego w wieku produkcyjnym spadta w poréwnaniu z latami poprzednimi-
0 1,3% w stosunku do 2014 roku oraz o 2,4% w stosunku do 2013 roku.
Zmniejszyl sie réwniez odsetek oséb w wieku produkcyjnym w ogoélnej
populacji wojewddztwa. Jednoczednie systematycznie wzrasta udzial oséb

! Dokument “Wsparcie 0s6b miodych na rynku pracy w wojewoddztwie 10dzkim - zbidr opracowan” stanowi
Suplement nr 1 do niniejszego zestawu rekomendacji i jest dostgpny do pobrania w wersji elektronicznej pod
adresem: http://newtechlodz.com/index.php?ids=112&id=847.
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starszych (powyzej 60 roku zycia) oraz spada odsetek os6b w wieku
przedprodukcyjnym wséréd mieszkaricow omawianego regionu.

1.2. Ogolna sytuacja na rynku pracy w wojewddztwie 16dzkim

Obserwujac sytuacje na rynku pracy w wojewodztwie 16dzkim mozna
dostrzec pozytywna tendencje. Od 2014 roku stopa bezrobocia, czyli udziat
bezrobotnych w populacji 0s6b w wieku produkcyjnym systematycznie spada.
W lipcu 2016 roku wynosita 9,1%?2, to jest o 1,2 punktu procentowego mniej niz
na koniec 2015 roku. Stopa bezrobocia w 2014 roku wynosita 11,8 %, natomiast
w 2013 - az 14,1%3. Tendencja ta odzwierciedla sytuacje na rynku pracy w calej
Polsce, jednak bezrobocie w wojewddztwie 16dzkim jest wyzsze niz w kraju
0 0,5%4.

Spadek bezrobocia widoczny byl we wszystkich powiatach wojewo6dztwa
t6dzkiego, najwiekszy w powiatach: opoczynskim, taskim i radomszczarskim.
Analiza danych dotyczacych poziomu stopy bezrobocia pokazuje réwniez
zmniejszenie sie dysproporcji pomiedzy poszczegdlnymi powiatami. Obecnie
najnizsze bezrobocie jest w powiecie Skierniewickim i wynosi 5,5%, a najwyzsze
w powiecie kutnowskim 12,8% (czerwiec 2016 r.).

Wykres 1.1: Stopa bezrobocia w czerwcu 2016r. W poszczeg6lnych powiatach
wojewodztwa 16dzkiego.
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Zrédto: GUS, sierpien 2016

2 Wskazniki rynku pracy — wojewddztwo tédzkie, http://www.rynekpracy.pl/wskazniki_woj.php?w=1&lodzie,
dostep 08.08.2016

3 GUS, Statystyczne Vademecum samorzadowca 2015 r.
http://lodz.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_lodzkie/portret_wojewodztwa/wojewodztwo_lodzkie.pdf

4 Wskazniki rynku pracy ..., dz. cyt.
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Stopa zatrudnienia w wojewédztwie 16dzkim w drugim kwartale 2016
roku wyniosta 52,6%. Jest ona nieznacznie wyzsza, niz ten sam wskaznik dla
calej Polski (52,1%)>. Liczba mieszkancéow wojewddztwa 16dzkiego
zatrudnionych w stosunku do ludnosci wojewédztwa ogélem wzrasta.
W czerwcu 2016r w sektorze przedsiebiorstw w wojewddztwie 16dzkim
zatrudnionych bylo Srednio 329,1 tys. os6b, to jest 03,6% wiecej niz rok
wczeéniej. Najwiekszy wzrost zatrudnienia nastapil w zawodach zwigzanych
zinformacja i komunikacja oraz zadministrowaniem i dzialalnosciag
wspierajaca. Byly jednak réwniez sekcje, w ktérych poziom zatrudnienia
obnizyl sie. Byly to: zakwaterowanie i gastronomia, budownictwo, obstuga
rynku nieruchomosci oraz dzialalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna®.

W roku 2015 do urzedéw pracy zglosilo sie 152 600 os6b w celu
zarejestrowania sie. Rok wczeéniej liczba ta byta o 1,6% wigksza, a w 2013 roku
az o011, 9% wigksza. W 2015 roku réwniez mniej oséb opuszczalo rejestry
urzedow pracy. W 2015 roku wyrejestrowanych zostato 169 247 os6b, w 2014r. -
180 614 os6b, a w 2013 - 172 626 oséb. Ponad potowa oséb wyrejestrowanych
z rejestru bezrobotnych rozpoczeta prace. 154% ogoétu zostalo pozbawionych
statusu osoby bezrobotnej z powodu niepotwierdzenia gotowosci podjecia
pracy. 17 319 o0s6b (10,2% ogélu) skorzystalo zaktywnych form
przeciwdzialania bezrobociu- stazy lub szkolery’.

1.3. Struktura bezrobocia

W ramach analizy rynku pracy w wojewddztwie 16dzkim Partnerstwo
korzystalo z dostepnych raportéw i opracowan dotyczacych wojewoddztwa
t6dzkiego: statystyk publicznych dotyczacych bezrobocia rejestrowanego
prowadzonych przez Wojewddzki Urzad Pracy oraz statystyki GUS
dotyczacych bezrobocia wg BAEL oraz biernosci zawodowe;.

Analizujac rynek pracy w wojewddztwie t6dzkim zwrécono szczegdlna
uwage na grupy, ktoére z réznych przyczyn znajduja sie w szczegoélnej sytuacji,
tj. osoby niepelnosprawne, starsze, bez kwalifikacji lub doswiadczenia
zawodowego, osoby dlugotrwale bezrobotne oraz osoby miode.

5 Tamze

6 Komunikat o sytuacji spoteczno- gospodarczej w wojewddztwa toédzkiego w czerwcu 2016 roku, Urzad
Statystyczny w Lodzi.

7 Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek pracy w wojewodztwie t6dzkim w 2015 roku, £.6dz, marzec 2016,
str.18
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Bezrobocie kobiet w wojewodztwie todzkim.
Sytuacja kobiet na rynku pracy wynika z popytu na okreslone

kompetencje

i kwalifikacje, a takze z przypisywanej od pokoleni roli kobiety w spoteczeristwie.
Pomimo réznych inicjatyw na rzecz réwnouprawnienia plci na rynku pracy,
nadal ocena przydatnosci danej osoby do pracy oraz wysoko$¢ wynagrodzenia
czesto zalezna jest od plci. Na rynku pracy kobiety maja przewage nad
mezczyznami pod wzgledem wyksztalcenia, a mimo to przecietne
wynagrodzenie kobiet jest o 13,6% nizsze niz przecietne wynagrodzenie
mezczyzn. Kobiety czesto w pierwszych latach pracy zawodowej czasowo
wycofuja sie z rynku pracy na rzecz pelnienia roli matki. Przerwa ta zazwyczaj
trwa od 6 miesiecy do kilku lat. Niejednokrotnie jest ona powodem probleméw
z powrotem do zycia zawodowego. Aby zminimalizowac trudnosci zwigzane z
wejsciem lub powrotem kobiet na rynek pracy podejmowane sa rézne inicjatywy
zmierzajace do wzmocnienia w tej grupie pewnosci siebie, zwiekszenia
kompetencji zwiazanych z poszukiwaniem pracy oraz aktualizacji kwalifikacji
zawodowych. Statystyki pokazuja, ze kobiety stanowily wiekszos¢
beneficjentéw projektow realizowanych w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Takze w projektach w ramach programu operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozw¢j dominuja kobiety.

W rejestrach urzedéow pracy Kkobiety stanowily niespetna 50%
bezrobotnych. W 2015 roku zarejestrowanych byto 54 504 kobiet. W poréwnaniu
z latami poprzednimi liczba ta ulegla zmniejszeniu, ale udzial kobiet w ogodlnej
liczbie bezrobotnych wzrést.

Tabela 1: Struktura bezrobocia ze wzgledu na pleé.

kobiety mezezyzni
Liczba
54 504 55006
2015 bezrobotnych
Odsetek w 0g6lnym 49 8% 50,2%
bezrobociu
Liczba
62 014 54143
2014 bezrobotnych
Odsetek w ogdlnym a 0
bezrobociu 49.2% 200%
Liczba
73 963 77 663
2013 bezrobotnych
Odsetek w ogolnym 48.8% 51,2%

bezrobociu
Zrodto: Rynek pracy w wojewddztwie todzkim w 2015 roku, Wojewddzki Urzad Pracy

w Lodzi, L6dz, marzec 2016
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Mimo, ze kobiety stanowia nieco mniejszy odsetek bezrobotnych niz
mezczyzni, ich udzial w bezrobociu dlugotrwalym jest znacznie wyzszy. W
konicu grudnia 2015 roku kobiety dtugotrwale bezrobotne stanowily 52,7% oséb
w tej grupie.

Kobiety przewazaja w grupie os6b bezrobotnych bez stazu pracy (55,9%)
oraz w grupie bezrobotnych ze stazem pracy ponizej 12 miesiecy. Jednak rozktad
dlugosci stazu pracy w grupie bezrobotnych kobiet jest zblizony do sytuacji
ogélu bezrobotnych. Bezrobotne kobiety bez stazu pracy stanowia 13,8%
wszystkich bezrobotnych kobiet. Kobiety ze stazem do 1 roku stanowiag 17,9% %
swojej grupy. Wiecej wéréd bezrobotnych kobiet jest 0s6b ze stazem od 1 roku
do5lat - 21,7%. Udziat kobiet ze stazem pracy od 5 do 10 lat w bezrobociu kobiet
wynosi 15,5%, natomiast ten sam wskaznik dla kobiet ze stazem pracy od 10 do
20 lat to 16%. Wsroéd bezrobotnych kobiet mniej jest 0s6b z doswiadczeniem od
20 do 30 lat - 10,6%, a powyzej 30 lat stazu pracy ma jedynie 3,1% kobiet
zarejestrowanych w urzedach pracy.

Wsrod bezrobotnych kobiet najliczniejsza grupe stanowiag panie w wieku
25-34 lata (29,4%), 35-44 lata (23,3%) oraz 45-54 lata (18,9%). Analiza danych
statystycznych pokazuje, ze w kazdej kolejnej grupie wiekowej kobiet zwieksza
sie odsetek 0s6b diugotrwale bezrobotnych. W najmtodszej grupie- od 18 do 24
roku zycia odsetek kobiet dlugotrwale bezrobotnych wynosi 24,2%, , a wsréd
najstarszych pan zarejestrowanych w urzedzie pracy (60+) odsetek ten wynosi

62,9%.

Analogicznie jak w sytuacji ogélnej liczby bezrobotnych, réwniez wsréd
kobiet najwieksza grupe stanowia osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym lub
nizszym - 27,4% wsréd bezrobotnych kobiet. Wyksztalcenie policealne i $rednie
zawodowe posiada 22,9% zarejestrowanych pani. Zasadnicze szkoty zawodowe
ukonczylo 19,6% bezrobotnych kobiet, a dyplomem szkoty wyzszej legitymuje
sie 15,6% o0sOb w omawianej grupie. Najmniej bezrobotnych kobiet posiada
wyksztalcenie Srednie ogélne. Od roku 2013 widoczny jest wzrost odsetka kobiet
w grupie bezrobotnych z wyksztalceniem wyzszym, oraz $rednim ogdlnym.
Posiadanie wyksztalcenia ogolnego stanowi zagrozenie pozostaniem
w rejestrach bezrobotnych na diuzszy okres, poniewaz osoby te nie maja
wyuczonego zawodus.

Osoby niepelnosprawne wsrod bezrobotnych w wojewddztwie todzkim.
Wséréd oséb zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewddztwie

t6dzkim w koricu 2015 roku byto 8739 niepelnosprawnych. Stanowili oni 8%

8 Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek ..., dz.cyt., str.28-39
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wszystkich bezrobotnych. W ostatnich latach liczba oséb niepetnosprawnych
w rejestrach urzedoéw pracy spada, ale nie w takim tempie, jak ogélna liczba
bezrobotnych. W zwigzku z tym udziat niepelnosprawnych wéréd wszystkich
bezrobotnych roénie: 7,3% w 2013r., 7,9% w 2014r., 8,0% w 2015r.

Trend ten mozna tlumaczyé mniejsza elastycznoscia  0s6b
niepelnosprawnych w stosunku do zmieniajacego sie rynku pracy, ale takze
barierami ze strony pracodawcéw. Programy aktywizacyjne dla o0s6b
bezrobotnych czesto skierowane s réwniez do o0s6b niepelnosprawnych,
zapewniajac im udzial w szkoleniach, kursach, czy stazach na réwnych prawach
z pozostalymi uczestnikami. Realizowane sg réwniez projekty skierowane
wylacznie do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Przykladem takiego
projektu jest Aktywizacja zawodowa niepetnosprawnych osob miodych z wojewodztwa
todzkiego. Skierowany on jest do 0s6b niepelnosprawnych w przedziale
wiekowym 18-29 lat. Obejmuje kursy zawodowe, platne staze zawodowe
u pracodawcy, doradztwo zawodowe oraz pomoc w znalezieniu pracy po
zakoniczeniu projektu. Projekt finansowany jest ze s$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwéj°.

Dtugotrwale bezrobocie w wojewodztwie todzkim
Osoba dlugotrwale bezrobotna, to taka, ktéra w okresie dwoch ostatnich

lat pozostawala w rejestrze bezrobotnych Iacznie przez co najmniej 12
miesiecy.!? Osoby diugotrwale bezrobotne maja duzy problem z powrotem lub
z wejsciem na rynek pracy, poniewaz zazwyczaj posiadaja za niskie kwalifikacje,
ale s to réwniez absolwenci szkét srednich i wyzszych, ktérzy nie posiadaja
zadnego do$wiadczenia zawodowego. Dodatkowo dlugi czas pozostawania bez
pracy obnizy ich wiare we wlasne umiejetnosci. Aktywne polityki rynku pracy
w duzej mierze skupiaja si¢ wlasnie na pomocy tym osobom. W ramach
projektéow realizowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia oraz inne
instytucje rynku pracy osoby dlugotrwale bezrobotne moga korzystac
z doradztwa zawodowego i psychologicznego, podnosi¢ swoje kwalifikacje,
zdobywac¢ doswiadczenie zawodowe na stazach i praktykach.

Osoby dlugotrwale bezrobotne stanowig najliczniejsza grupe wsréd oséb
zarejestrowanych w urzedach pracy. Wsréd bezrobotnych w wojewdédztwie

9 http://www.niepelnosprawni.umed.pl/aktywizacja-zawodowa-niepelnosprawnych-osob-mlodych-z-woj-
lodzkiego/

10 K. Piojda, Bezrobocie diugotrwale, czyli jakie, http://www.regiopraca.pl/portal/rynek-pracy/urzedy-
pracy/bezrobocie-dlugotrwale-czyli-jakie, dostep 09.08.2016r.
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t6dzkim, grupa dltugotrwale bezrobotnych stanowi 58% (63 467 0s6b). Odsetek
0s6b dlugotrwale bezrobotnych w ogélnym bezrobociu wynosi 56,3 %.

Liczba osob dlugotrwale bezrobotnych w wojewédztwie 16dzkim maleje.
W 2013 roku grupe te stanowily 84 443 osoby, a w 2014 roku 75 150 os6b. Kobiety
stanowia 51% wsérod dlugotrwale bezrobotnych.

W omawianej grupie 37% os6b posiada co najwyzej wyksztalcenie
gimnazjalne. Co czwarta osoba dlugotrwale bezrobotna posiada wyksztalcenie
zawodowe. Wyksztalcenie policealne isrednie zawodowe posiada 18,4%
dtugotrwale bezrobotnych, srednie ogélne 9,9%, a wyzsze 8,9%.

Wiekszoé¢ dlugotrwale bezrobotnych posiada kroétki staz pracy: do
1 roku -19%, od 1 roku do 5 lat - 21%.

W 2015 roku z rejestry powiatowych urzedéw pracy w wojewoddztwie
t6dzkim opuscito 69 438 o0s6b dlugotrwale bezrobotnych, z czego jedynie 44 %
podjeto zatrudnienie®.

Okres pozostawania w rejestrze bezrobotnych
42% sposrod wszystkich bezrobotnych w wojewédztwie 16dzkim

stanowia osoby pozostajace w rejestrze bezrobotnych powyzej 12 miesiecy od
dnia zarejestrowania. Jest to o 2,4% mniej niz w roku poprzednim.

W statystykach obok 0s6b dtugotrwale bezrobotnych wymienia sie osoby
bezrobotne od 6 do 12 miesiecy, oraz osoby pozostajace bez pracy krocej niz pot
roku. Réwniez w tych grupach odnotowano zmniejszenie liczby bezrobotnych
w stosunku do 2014 r., co jednak nie jest jednoznaczne ze zmniejszeniem sie
odsetka tych os6b w ogélnej puli bezrobotnych, Udzial w ogélnym bezrobociu
osob klasyfikujacych sie¢ do omawianej grupy zwiekszyt sie.

Najmniej liczng grupe pod wzgledem okresu pozostawania w rejestrze
bezrobotnych stanowily osoby zarejestrowane od 6 do 12 miesiecy. Na koniec
2015 osoby te stanowily 16,8% (18 400 os6b), rok wczeéniej 16,2% (20 394 os6b),
a w 2013 roku 19,6% (29 736 oséb).

Na koniec 2015 roku wsréd zarejestrowanych w urzedach pracy
w wojewodztwie 16dzkim, osoby pozostajace w rejestrze bezrobotnych kroécej
niz 6 miesiecy stanowily 41,2% (45091 os6b). Rok wczeéniej odsetek tej grupy
w ogoble bezrobotnych stanowit 39,5% (49 791 os6b). W 2013 roku bezrobotni
z krétkim stazem stanowili 39,3% (59 655 os6b)12.

1 'Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek ..., dz.cyt., str.48-52
12 Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek ..., str. 19
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Wykres 1.2: Struktura bezrobocia. Okres pozostawania w rejestrze bezrobotnych.

okres pozostawania bez pracy

H2013 W2014 ®2015

62235
59655 55972

46019

20394 13400

bezrobotni < 6 miesiecy bezrobotniod 6 do 12 bezrobotni > 12 miesiecy
miesiecy

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie tédzkim w 2015 roku, Wojewédzki Urzad Pracy w Lodzi,
1.6dz, marzec 2016, str.19

Doswiadczenie zawodowe
Pracodawcy bardzo czesto oczekuja od pracownika posiadania

doswiadczenia zawodowego, dlatego tym, ktérzy go nie posiadajg, lub
posiadaja w niewielkim stopniu trudniej jest znaleZ¢ prace.

W wojewodztwie 16dzkim najliczniejsza grupe bezrobotnych stanowia
osoby z do$wiadczeniem zawodowym krétszym niz 5 lat. Zazwyczaj sa to
jednoczesnie osoby miode, ktére nie znalazly pracy ukorniczeniu edukacji, albo ja
utracity.

Szczegotowa struktura bezrobocia na koniec 2015 roku, w odniesieniu do
stazu pracy wyglada nastepujaco:

e Osoby ze stazem pracy ponizej 1 roku — 17,9% ogo6tu bezrobotnych
Osoby ze stazem pracy od 1 do 5 lat — 21,2% ogdtu bezrobotnych
Osoby ze stazem pracy od 5 do 10 lat — 15,4% ogotu bezrobotnych
Osoby ze stazem pracy od 10 do 20 lat — 16,4% ogdtu bezrobotnych
Osoby ze stazem pracy od 20 do 30 lat — 12,4% og6étu bezrobotnych
Osoby ze stazem pracy powyzej 30 lat — 4,4%?3,

Wiek osob bezrobotnych
Staz pracy czesto jest skorelowany z wiekiem osob zarejestrowanych. Jak

pokazuja badania najmniej liczng grupe wsréd bezrobotnych stanowig osoby

13 Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek ..., dz.cyt., str.18-19
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z doswiadczeniem zawodowym powyzej 30 lat. Podobnie niewielki jest odsetek
najstarszych bezrobotnych - w wieku powyzej 60 lat, czyli osoby na skraju wieku
produkcyjnego. Udzial oséb 60+ w ogolnej liczbie bezrobotnych stanowit w 2015
roku 7%.

Wraz ze starzeniem sie spoleczenistwa w wojewddztwie 16dzkim
w urzedach pracy zwiegksza sie odsetek 0s6b powyzej 55 roku zycia. W 2013
grupa ta stanowita 16,5%, w 2014- 18,5% natomiast w 2015 juz 20,4% wszystkich
zarejestrowanych
(w tym odsetek os6b w wieku 55-59 wyniést 13,4,%) Najliczniejszymi grupami
wiekowymi w strukturze bezrobotnych sa osoby w wieku 25-34 lata (25,1%)
oraz 35-44 lata (22,1%). Nieco mniej jest oséb w przedziale 45-54 lata- 19,3%.
Najmtodsi bezrobotni- osoby do 24 roku zycia stanowig 13,1% ogoétul4.

Wykres 1.3: Wiek bezrobotnych w wojewodztwie l6dzkim.

Wiek bezrobotnych w wojewodztwie todzkim

m 55+ MW45-54[ata 35-44 lata m25-34lata Wdo24r.z

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie todzkim w 2015 roku, Wojewédzki Urzad Pracy w Eodzi, £.6dz,
marzec 2016

Wyksztalcenie osob bezrobotnych
Elementem charakteryzujacym poszczegdlne grupy bezrobotnych jest ich

wyksztalcenie. Poziom wyksztalcenia ma wplyw na atrakcyjno$¢ danego
kandydata dla pracodawcy. Jak pokazuja statystyki to wlasnie osoby o niskich
kwalifikacjach, posiadajace wyksztalcenie gimnazjalne inizsze stanowig
najliczniejsza grupe bezrobotnych- 33% ogoétu. Absolwentéw zasadniczych
szkot zawodowych réwniez jest duzo- 24,3%. Osob legitymujacych sie

14 Tamze., str. 20
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Swiadectwem ukonczenia szkét srednich zawodowych i policealnych wsréd
bezrobotnych w wojewddztwie 16dzkim jest 19,9%. Natomiast szkoly wyzsze
ukoniczylo 11,5% zarejestrowanych w urzedzie pracy. Najmniej liczng grupa
wéréd bezrobotnych sa osoby zwyksztalcenie $rednim ogdlnym.
W poréwnaniu z latami 2013 i 2014 liczba os6éb bezrobotnych w kazdej grupie
wiekowej spada’®.

Zawody 0s6b bezrobotnych w wojewodztwie todzkim.
Wséréd oséb bezrobotnych sa przedstawiciele réznych zawodoéw.

Najwiecej os6b zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewédztwie 16dzkim
klasyfikuje sie¢ do grupy zawodowej , Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy”.
W szczegblnosci sa to robotnicy w przetwoérstwie spozywczym, obrébce
drewna, produkcji wyrobow tekstylnych i pokrewne. a takze robotnicy obrébki
metali i mechanicy maszyn i urzadzen. Przedstawiciele tych zawodéw w koricu
2015 roku stanowili 24,1% zarejestrowanych.

W rejestrach urzedéw pracy widnieja réwniez ,Pracownicy ustug
i sprzedawcy”. Stanowia oni 17, 7% ogotu bezrobotnych. Pracownicy
wykonujacych proste prace” to 13,3% bezrobotnych w wojewo6dztwie, a ,0soby
bez zawodu” 13,2%. W ostatniej grupie odnotowano dos¢ duzy spadek
w poréwnaniu z rokiem poprzednim (- 6,5p.p). Udziat 0s6b klasyfikujacych sie
do grupy zawodowej ,Technicy iinny &redni personel” wynosi 10,5%.
~Specjalisci” stanowili 7,9% wszystkich zarejestrowanychlé.

Mtodzi bezrobotni w wojewddztwie todzkim.
Do niedawna, opisujac strukture bezrobocia, jako osoby mtode uwazano

osoby do 24 roku zycia. Wyrézniano réwniez bezrobotnych do 12 miesiecy od
dnia zakoniczenia nauki oraz bezrobotnych absolwentéw szkoét wyzszych do 27
roku zycia. Obecnie wprowadzono do analiz kategorie bezrobotnych do 30 roku
zycia i wlasnie te grupe okresla sie mianem os6b mtodych.

W 2015 roku osoby w wieku 18-24 lata stanowity 13,1% bezrobotnych.
Zarejestrowanych w tym przedziale wiekowym bylo 14 292 osoby. Byto to o 3
792 osoby mniej niz na koniec 2014 roku oraz o 10 234 os6b mniej niz w 2013
roku. Spadek ten koreluje z zmniejszeniem sie udzialu os6b w wieku 18-24 lata
w ogolnej liczbie mieszkaricow wojewodztwa tédzkiego.

15 Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek ..., str. 21
16 Tamze, str. 26
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Spadek liczby bezrobotnych ponizej 24 roku zycia w ostatnich latach byt
wiekszy niz spadek liczby ogétu bezrobotnych w wojewé6dztwie 16dzkim.

Udzial 0s6b w wieku 18-24 lata w ogéIlnym bezrobociu w wojewo6dztwie
t6dzkim jest nizszy niz udziat tej grupy wiekowej w bezrobociu catego kraju.
W poréwnaniu z pozostalymi wojewoddztwami, 16dzkie jest jednym z regionéw
onajnizszym odsetku osé6b w wieku 18-24 lata w strukturze bezrobocia.
Mniejsza grupa najmlodszych bezrobotnych jest jedynie w wojewddztwach-
Slaskim i dolnoslaskim. Identyczny wynik, jak w wojewédztwie 16dzkim
osiagneto wojewddztwo Zachodniopomorskie.

Struktura omawianej grupy bezrobotnych pod wzgledem wyksztalcenia
nieco odbiega od sytuacji w ogolnej puli 0s6b bezrobotnych.

Nie jest zaskoczeniem fakt, ze wsréd bezrobotnych do 24 roku zycia
najmniej jest oséb z wyksztalceniem wyzszym (7,3%). Studenci studiéow
licencjackich konicza ten etap nauki majgc 21-22 lata, natomiast studenci studiow
magisterskich zdobywaja tytul magistra w wieku 24-25 lat lub wiecej.
Absolwentéw zasadniczych szkot zawodowych w ogolnej liczbie bezrobotnych
do 24 roku zycia byto 18,7%. Nieco wiecej zarejestrowanych miato ukoriczone
szkoly érednie ogodlne- 22,4%. Osoby legitymujace sie wyksztalceniem
zawodowym- $érednim lub policealnym stanowily 25, 1%. Najwiecej osoéb
sposréd bezrobotnych w wieku 18-24 lata, analogicznie jak wsréd wszystkich
bezrobotnych w wojewoédztwie 16dzkim, bylo z wyksztalceniem gimnazjalnym
lub nizszym.

Dos¢ duza grupa bezrobotnych wieku 18-24 deklaruje brak
jakiegokolwiek doswiadczenia zawodowego - 45,1%. Warto zwréci¢ uwage na
ponad czteropunktowy spadek tego wskaznika w poréwnaniu z rokiem 2014,
kiedy to w rejestrach bezrobotnych, wséréd oséb do 24 roku zycia 49,5%
stanowily osoby bez stazu pracy. 32,6% 0s6b sposréd najmiodszych
bezrobotnych, przed zarejestrowaniem sie w urzedzie pracy pracowato przez co
najmniej 1 rok.

Wigkszoé¢ bezrobotnych do 24 roku zycia znajduje zatrudnienie lub
podejmuje dalsze ksztalcenie w przeciggu roku od zarejestrowania w urzedzie
pracy. Na koniec 2015 roku wséréd bezrobotnych w wieku 18-24 lata 80,3%
stanowily osoby widniejace w rejestrze bezrobotnych do 12 miesiecy. W latach
poprzednich wskazniki te wygladaly nastepujaco: 2014- 74,5%, 2013- 75,1%,
2012-77,2%.

Osoby do 30 roku zycia réwniez wymienia si¢ w szeregu zinnymi
grupami w szczegoélnej sytuacji na rynku pracy. W 2015 roku co 4 bezrobotny
w wojewddztwie 16dzkim nie ukoriczyt 30 lat. Liczba os6b klasyfikujacych sie
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do tej grupy wynosi 27 921. Odsetek kobiet w tej grupie wynosi 56,2%.
Dotychczasowy staz pracy niemal wszystkich oséb do 30 roku zycia
zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewoédztwie t6dzkim wynosi do 5 lat.
Dluzsze doswiadczenie zawodowe posiada jedynie 4,4% osoéb w tej grupie.
Udziat oséb bez zadnego stazu pracy wsréd bezrobotnych, ktérzy nie ukonczyli
30 lat wynosi 33,3%, niewiele mniej jest os6b ze stazem do 1 roku (33,0%).
Doswiadczeniem od 1 roku do 5 lat charakteryzuje sie 29,3% oséb z tej grupy
wiekowe;j.

Najwiecej 0s6b, sposrdd bezrobotnych do 30 r.z. posiada wyksztalcenie
co najwyzej gimnazjalne (259%). Szkoly policealne isrednie zawodowe
ukoriczyto 22% bezrobotnych w tej grupie. Nieco mniej- 20,6 % zarejestrowanych
w wieku 18-29 lat legitymuje sie Swiadectwem ukoriczenia szkoly Sredniej
ogolnoksztalcacej. Dyplom szkoty wyzszej posiadalo 16,4%, os6b, a najmniej
liczng grupe w omawianym przedziale wiekowym stanowili absolwenci
zasadniczych szkét zawodowych (15,1%)

Wiekszos¢ bezrobotnych do 30 roku zycia opuszcza szeregi bezrobotnych
w przeciaggu 1 roku od dnia zarejestrowania. Jedynie co czwarty korzysta ze
wsparcia urzedu pracy przez diuzej niz rok.

Omawiajac strukture bezrobocia wéréd os6b mlodych nalezy sie réwniez
odnies¢ do okresu, w jakim znajduja sie, liczac od dnia zakoriczenia nauki.
Statystyki pokazuja, ze spada liczba 0s6b bezrobotnych, ktérzy ukonczyli
edukacje nie pdzniej niz 12 miesiecy od okresu badania (absolwentéw). W 2015
roku odnotowano w tej grupie spadek o732 osoby w poréwnaniu z rokiem
poprzednim.

Wykres 1.4: Liczba o0s6b bezrobotnych w okresie do 12 miesiecy od dnia
zakonczenia nauki.
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Zrédho: Rynek pracy w wojewddztwie todzkim w 2015 roku, Wojewddzki Urzad Pracy w Eodzi, £6dz,
marzec 2016
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Razem ze zmniejszeniem sie liczby bezrobotnych absolwentéw,
zmniejsza sie ich udzial w ogélnym bezrobociu w wojewoddztwie. W 2012 r.
wynosit on 5%, w 2013r. - 4,6%, w 2014r. - 4,1%, a w 2015 . - 4,0%.

Jednoczednie w 2015 wzrést udziat kobiet wsréd bezrobotnych bedacych
w okresie do 12 miesiecy od zakoriczenia nauki. W 2014 wynosit on 54,3%, a
w roku nastepnym 57,1%,

Wsréd bezrobotnych absolwentéw, zaréwno naptywajacych do rejestrow
urzedow pracy, jak i opuszczajacych wskazane rejestry najwiecej jest osob bez
sprecyzowanego zawodu. W trzecim kwartale 2014 roku stanowili oni 45%
rejestrowanych oraz 389% wyrejestrowywanych. Najpopularniejszymi
zawodami w grupie bezrobotnych absolwentéw w 2014 roku byl: sprzedawca
(2,5% naptyw, 4,2% odptyw), fryzjer (2,0% naplyw, 2,4% odptyw), pedagog
(1,9% naplyw, 2,0% odplyw), mechanik pojazdéw samochodowych (1,6%
naptyw, 1,8% odplyw), specjalista administracji publicznej (1,1% naptyw, 11,1%
odptyw), pakowacz (0,9% naplyw, 1,5% odplyw). Wsréd absolwentéow
wyrejestrowywanych z urzedu pracy doé¢ duza grupe stanowili kucharze malej
gastronomii - 1,9%17.

Stopa bezrobocia 0os6b mtodych jest wyzsza na wsi. Udzial 0s6b, ktorzy
nie ukorniczyli 24 lat w ogélnej liczbie bezrobotnych mieszkancow terenéow
wiejskich w wojewddztwie 16dzkim wynosi 19,8%. Najliczniejsza grupa
wiekowga wéréd bezrobotnych mieszkajacych na wsi stanowiag osoby w wieku
25-34 lata (27,4% ogo6tu bezrobotnych zamieszkatych na wsi).

Pomimo zmniejszenia si¢ odsetka oso6b miodych w ogélnej liczbie
bezrobotnych, fakt, ze az 25% zarejestrowanych w urzedach pracy
w wojewddztwie t6dzkim to osoby, ktére nie ukoniczyly 30 roku zycia napawa
niepokojem. Trudna sytuacja oséb mlodych na rynku pracy w wojewddztwie
t6dzkim nie jest jednak wyjatkowa. Unia europejska w celu wsparcia mtodych
0s6b w plynnym przechodzeniu z etapu edukacji do etapu pracy zawodowej,
podczas szczytu w 2012 roku oglosita Pakiet na rzecz zatrudnienia mltodziezy.
Elementem tego pakietu jest program gwarancji dla mlodziezy. Zaktada on, ze
kazda mloda otrzyma wysokiej jakosci oferte zatrudnienia, szkolenia, stazu,
dalszego ksztalcenia lub innej formy aktywizacji zawodowej w ciggu 4 miesiecy
od dnia zarejestrowania si¢ w publicznych stuzbach zatrudnienial®. Niektoére
panstwa, w tym Polska, majac na uwadze specyfike swojego rynku pracy,
przesunely gorng granice wieku os6b objetych krajowym programem gwarangji.

"' Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek ..., dz.cyt., str. 63-64
18 Gwarancje dla mlodziezy, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079&langld=pl, dostep 15.08.2016r.
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Polski program gwarancji kierowany jest do:

a) Osob w wieku 15-17 lat, ktore przedwczesnie przerwaly nauke.

b) Mlodziez NEET, czyli osoby w wieku 18-24 lata, ktére nie pracuja, nie
ksztatcg si¢ inie podejmuja szkolen lub kursow w celu podniesienia
swoich kwalifikacji, w szczegdlnosci osoby bedace w trudnej sytuacji ze
wzgledu na niepelnosprawno$¢, niskie kwalifikacje, zamieszkanie na
terenach wiejskich, zagrozenie ubdstwem, itd.

c) Osoby bezrobotne w wieku 18-29 lat, w tym réwniez studenci studiow
wieczorowych i zaocznych. W tej grupie wsparcie skierowane jest na
rozwoj przedsigbiorczosci.

d) Osoby bezrobotne i poszukujace pracy pozostajace w okresie do 48
miesiecy od dnia ukonczenia szkoty lub uzyskania zawodu.

W realizacje gwarancji dla mlodziezy zaangazowane sa nastepujace
instytucje w wojewoédztwie 16dzkim: wojewddzki urzad pracy, powiatowe
urzedy pracy, ochotnicze hufce pracy oraz organizacje pozarzadowe i firmy
wytonione w drodze konkurséw?.

W latach 2007-2013 inicjatywy na rzecz zatrudnienia os6b miodych byly
realizowane dzieki srodkom panstwowym oraz dotacjom unijnym w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. Ze wsparcia udzielanego w ramach
projektow realizowanych przez wojewo6dzki urzad pracy w Lodzi w ramach
POKL, priorytet VI ,rynek pracy otwarty dla wszystkich” skorzystato blisko 34
tysiace mtodych os6b, tworzonych zostato 3631 miejsc pracy.

Obecnie w Polsce realizowane sa projekty wramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwd¢j (POWER) oraz Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa boédzkiego (RPO WEL). W ramach
Programu podejmowane sa inicjatywy uwzgledniajace indywidualne potrzeby
0s6b mtodych i dazace do ich aktywizacji zawodowe;.

Do korica 2015 roku w réznych form wsparcia realizowanych w ramach
gwarancji dla mlodziezy w wojewoddztwie 16dzkim skorzystalo 6718 os6b
bezrobotnych ponizej 30 roku zycia, w tym: osoby ponizej 25 lat (860), osoby
niepetnosprawne (137), osoby dlugotrwale bezrobotne (3096)%°.

Bezrobocie oraz biernosé¢ zawodowa wg badania BAEL
Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) stanowi Zrédio

informacji o rynku pracy. Prowadzone jest w cyklu kwartalnym przez Gléwny

19 MPiPS, MIiR, Plan realizacji gwarancji dla mtodziezy w Polsce, str.15-16
2 Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek..., dz.cyt, str.71
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Urzad Statystyczny. Jego metodologia opiera sie na badaniu panelowym
przeprowadzanym na reprezentatywnej prébie. Dobér proby odbywa sie na
poziomie wojewddztw, z tego wzgledu brak jest danych dla poszczegélnych
powiatow. W kazdej kolejnej fali badania wymieniana jest %4 skladu préby. Dane
na temat bezrobocia pozyskane w tym badaniu réznig sie od danych
pozyskanych z rejestréow urzedéw pracy. Réznica ta wynika z faktu, ze badanie
BAEL jest deklaratywne, tzn. osoby ankietowane deklaruja, jaka jest ich sytuacja
na rynku pracy. Moga np.: zadeklarowad, ze poszukuja pracy i sa gotowe do jej
podjecia, cho¢ w rzeczywistosci jest inaczej. Natomiast urzedy pracy w ramach
prowadzonych statystyk podaja liczbe bezrobotnych zarejestrowanych, bez
wzgledu na to, czy osoby te sa gotowe podja¢ zatrudnienie, czy tez nie.
Odmienny jest rowniez przedzial wiekowy respondentéw objetych badaniem.
W ramach BAEL sa to osoby w wieku 15-74 lata, natomiast w statystykach
urzedow pracy sa to osoby powyzej 18 roku zycia do osiagniecia wieku
emerytalnego?!.

W III kwartale 2016 roku liczba oséb bezrobotnych w wojewddztwie
t6dzkim, badanych zgodnie z metodologia BAEL wyniosta 65 tys., w tym 11 tys.
bezrobotnych ponizej 25 roku zycia?2. Brak jest w tym badaniu danych na temat
bezrobocia w grupie wiekowej do 30 roku zycia, ani tez danych dotyczacych
0s6b spetniajacych definicje NEET. Jedyna grupa wiekowa wyodrebniona sa
osoby do 25 roku zycia. W zwigzku z powyzszym prezentujemy dane dotyczace
wlasdnie tej kategorii, jako grupy, ktéra w pewnym zakresie pokrywa sie z
kategoria NEET. Dla poréwnania w koncu wrzesnia 2016 roku liczba
bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewoédztwie 16dzkim
wyniosta 95 552 os6b, w tym 10 787 os6b ponizej 25 roku zycia (21 537 oséb
ponizej 30 roku zycia)?. Réwniez urzad pracy nie podaje statystyk dla
wyodrebnionej grupy mtodych z kategorii NEET.

2 http://rynekpracy.pl/slownik/badanie-aktywnosci-ekonomicznej-ludnosci-bael
2 Bank Danych Lokalnych. Aktywno$é Ekonomiczna ludnosci (dane kwartalne). Bezrobotni wg plci i wieku.
23 Informacja sygnalna o rynku pracy. Stan na 30 wrze$nia 2016r. WUP L6dz
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Wykres 1.5: Liczba 0s6b bezrobotnych. Dane $rednioroczne wg metodologii
BAEL oraz statystyki Wojewodzkiego Urzedu Pracy na dzien 31.12.2015 r.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych opublikowanych przez Bank
Danych Lokalnych oraz WUP L6dzZ

Réznica miedzy danymi na temat liczby oséb bezrobotnych wg badania
BAEL, a liczba bezrobotnych zarejestrowanych moze pokazywaé skale
bezrobocia nierejestrowanego, trudno jednak powiedzie¢, ze r6znica ta stanowi
liczbe o0s6b bezrobotnych niezarejestrowanych, co wynika z réznic w
definiowaniu osoby bezrobotnej oraz innych réznic miedzy badaniami
opisanych powyzej. Nie ma dostepnych danych na temat bezrobocia
nierejestrowanego. Bezrobocie nierejestrowane jest waznym zagadnieniem w
odniesieniu ~ do  sytuacji na  rynku  pracy o0s6b  miodych
z kategorii NEET. Nie ma jednak dostepnych danych na ten temat.

Ponizej zaprezentowano dane statystyczne dotyczace aktywnosci i
biernosci zawodowej o0s6b mlodych w wojewddztwie 16dzkim pozyskane
poprzez badanie BAEL. Badanie BAEL to jedyne badanie publiczne, w ktérym
badana jest biernos¢ zawodowa.

Zgodnie z definich GUS i metodologia Badania Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci (BEAL) za osoby bierne zawodowo uwaza sie osoby w
wieku 15 - 74 lat, ktére w danym czasie nie tworza sily roboczej, tzn.:

* nie pracuja i nie poszukuja pracy

* nie pracujg, poszukuja pracy, ale nie sa gotowe do jej podjecia w ciagu
dwoch tygodni nastepujacych po tygodniu badanym,

* nie pracujg i nie poszukuja pracy, poniewaz majq prace zatatwiona i
oczekuja na jej rozpoczecie w okresie:
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- dtuzszym niz 3 miesiace,
- do 3 miesiecy, ale nie sa gotowe tej pracy podjac?-.

Powyzsza definicja jest zgodna z definicja osoby biernej zawodowo
zawartej w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec¢ z udzialem srodkow
EFS w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020 -podrozdziat 2.2 - Stownik
pojec>.

Osoby uczace sie lub studiujace w systemie stacjonarnym sa uznawane za
osoby bierne zawodowo ale juz osoby studiujace w systemie niestacjonarnym
moga by¢ aktywne zawodowo lub bierne zawodowe, jesli spelniaja przestanki
zawarte w definicji. Do grupy biernych zawodowo nie zalicza sie 0s6b
prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza lub gospodarstwo rolne, ani oséb, ktoére
bezplatnie pomagaja czlonkowi rodziny w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej lub gospodarstwa rolnego. Statut osoby biernej zawodowo moze
mie¢ natomiast rodzic na urlopie wychowawczym (po okresie urlopu
rodzicielskiego), jeéli nie jest zarejestrowany w urzedzie pracy jako osoba
bezrobotna i spelnia pozostate warunki?e.

W III kwartale 2016 roku wojewo6dztwo 16dzkie zamieszkiwalo 2 061 tys.
0s6b powyzej 15 roku zycia, w tym: 249 tys. oséb w wieku 15-24 oraz 343 tys.
os6b w wieku 25 - 34 lata?”. W przedziale wiekowym 15-24 lata liczba os6b
aktywnych zawodowo wyniosta 88 tys. natomiast w przedziale wiekowym 25-
34 liczba ta wyniosta 304 tys.2? W badaniu tym nie wyodrebniono grupy do 30
roku zycia.

Tabela 2: Aktywni Zawodowo mieszkancy woj. t6dzkiego wg wieku i plci.

Aktywni zawodowo mieszkaricy woj. 16dzkiego wg wieku i plci (w tys.)

15-24 25-34 35-44 45- 54 55-64 65 i wiecej

K M K M K M K M K M K M

24 Hajec M.; ,,Bezrobocie bezrobociu nierdwne. Z czego wynikajg nieréwnoséci” www.rynekpracy.pl

%5 Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzigé z udziatem $§rodkéw EFS w obszarze rynku pracy na lata
2014-2020 —podrozdziat 2.2 — Stownik pojg¢, str. 8

26 http://rynekpracy.pl/slownik/bierni-zawodowo-nieaktywni-zawodowo_dostep 19.03.2017 .

27 Bank Danych Lokalnych. Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci (dane kwartalne). Ludno$¢ ogotem w wieku 15
lat i wigcej wg plci 1 wieku.

28 Bank Danych Lokalnych. Aktywno$¢ Ekonomiczna Ludno$ci (dane kwartalne). Aktywni zawodowo wg
wieku i ptci.
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Zrédlo: Bank Danych Lokalnych. aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci (dane kwartalne). Aktywni

zawodowo wg plci i wieku

Wedlug danych sredniorocznych za 2015 rok w wojewo6dztwie 16dzkim

bylo 269 tys. 0s6b w wieku od 15 do 29 lat aktywnych zawodowo. Wéréd nich

bylo 233 tys. 0s6b pracujacych oraz 36 tys. bezrobotnych?’. Wsréd oséb w wieku

15-29 lat aktywnych zawodowo bezrobotnych sa osoby mieszczace sie w

kategorii NEET, ale nie posiadamy wystarczajacej wiedzy, aby te osoby

wyodrebnié. Dane dotyczace liczby oséb aktywnych zawodowo wedtug typu i

wieku prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 3: Liczba 0s6b aktywnych zawodowo wg typow aktywnosci i wieku (w tys.).

Liczba os6b aktywnych zawodowo wg typéw aktywnosci i wieku (w tys.)
15-29 lat 30-39 lat 40-49 lat 50 lat i wiecej

Aktywni 269 388 317 367
zawodowo
ogblem
Aktywni 233 364 296 345
zawodowo
pracujacy
Aktywni 36 24 21 22
zawodowo
bezrobotni

Zrédto: Bank Danych Lokalnych. Aktywnoé¢ ekonomiczna ludnosci (dane $rednioroczne).

Ludnosé wg typu aktywnosci i wieku

29 Bank Danych Lokalnych. Aktywno$é ekonomiczna ludnosci (dane $rednioroczne). Ludno$é wg typu
aktywnosci i wieku
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Wsrod oséb aktywnych zawodowo sg osoby pracujace oraz bezrobotne,
poszukujace pracy i gotowe ja podjaé. Wspoétczynnik aktywnosci zawodowej,
czyli procentowy udziatl aktywnych zawodowo danej kategorii w ogodlnej liczbie
ludnosci danej kategorii w III kwartale 2016 roku w grupie wiekowej 15-24 lata
wyni6st 35,3%, natomiast w grupie 25 - 34 lata 88,6%. W pozostatych grupach
wiekowych wspélczynnik ten wygladatl nastepujaco:35-44 lata - 88,3%, 45-54
lata - 86,1%, 55-64 lata - 49,2%, 65 i wiecej - 5,8% [10] Réwniez w tym badaniu
nie wyodrebniono kategorii wiekowej do 30 roku zycia.

W 2015 roku, zgodnie z danymi Sredniorocznymi opublikowanymi
w Banku Danych Lokalnych wspélczynnik aktywnosci zawodowej dla
mieszkanncow wojewoddztwa tédzkiego w wieku 15-24 lata wynidst 34,6%.
W miastach byt on nizszy- wynosit 28,2%, natomiast na terenach wiejskich 43 %30.

Tabela 4: Wspélczynnik aktywnosci zawodowej mieszkaiicow wojewodztw 16dzkiego wg.
wieku i miejsca zamieszkania.

15-24 lata 18-59/64 lata | 151ati 50 lat i
wiecej wiecej
Zamieszkal | 28,2% 76,8% 56,6% 34,8%
1 w mieScie
Zamieszkal | 43% 76,3 % 58,3% 34,5%
1 na wsi

Zrédlo: Bank Danych Lokalnych. aktywnosé ekonomiczna ludnosci (dane $rednioroczne).
Wspétczynnik aktywnosci zawodowej wg grup wieku i miejsca zamieszkania.

Dane pokazuja duza réznice wspoélczynnika aktywnosci zawodowej
miedzy osobami w wieku 15-24 lat zamieszkujacymi w miastach i na wsiach.
Wyzszy wspoélczynnik aktywnosci zawodowej wsréd miodych mieszkaricow
wsi moze wynikaé z faktu iz mieszkaricy wsi wczedniej niz ich réwiednicy z
miasta koncza edukacje i podejmuja prace zawodowa lub prace w
gospodarstwie rolnym.

Z opublikowanych danych dotyczacych wspéiczynnika aktywnosci
zawodowej nie mozna wyciaggna¢ informacji na temat mlodziezy tylko i
wylacznie z kategorii NEET.

30 Bank Danych Lokalnych. Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci (dane kwartalne). Wspotczynnik aktywnosci
zawodowej wg plci i wieku
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Kolejnym wskaznikiem, na ktéry warto zwréci¢c uwage omawiajac
sytuacje osob mtodych na rynku pracy jest wskaznik zatrudnienia obliczony jako
procentowy udzial oséb zatrudnionych danej kategorii w ogélnej liczbie
ludnosci danej kategorii.[12]

W III kwartale 2016 roku wskaznik zatrudnienia w grupie wiekowej 15-
24 lat wyni6st 30,9% i byt on najnizszy sposréd wyszczegdlnionych w badaniu
grup wiekowych:[13]

15 - 24 lata - 30,9%
25-54 lata - 83,6%
55-64 lata - 45,9%
20-64 lata - 71,7%

W omawianym badaniu nie zostala wyodrebniona grupa wiekowa do 30
roku zycia, natomiast dane $rednioroczne dotyczace wskaznika zatrudnienia
zaprezentowane sa w nastepujacych kategoriach wiekowych.

Tabela 5: Wskaznik zatrudnienia mieszkancow woj. 16dzkiego wg wieku.

wiece

j

15-24 | 15-29 |15-64 |25-54 |30-39 |40-49 |50 lat|55-64 |20-64
lata lat lata lata lat lat i lata lata

zatrudnien
ia

Wskaznik |27,5% |47,6% |64,8% [81,2% |82,9% |82,9% |32,7% |45,7% | 69,3%

Zrédlo: Bank Danych Lokalnych. aktywnos$¢ ekonomiczna ludnosci (dane $rednioroczne).
Wskaznik zatrudnienia wg wieku i plci

Jak widaé¢ w tabeli nr 5 wskaznik zatrudnienia dla 0os6b mtodych do 30
roku zycia wynosil w 2015 roku 47,6%31.

Przeciwiefistwem aktywnosci zawodowej jest biernos¢ zawodowa. W
2015 roku w wojewodztwie 16dzkim bylo 220 tys. os6b w wieku od 15 do 29 lat
biernych zawodowo. Biernych zawodowo w wieku 30-39 lat bylo 51 tys. w
wieku 40-49 - 41 tys., natomiast wéréd oséb powyzej 50 roku zycia az 689 tys.
osob kwalifikowato sie do kategorii biernych zawodowo.[15] Przyczynami
biernosci zawodowej sa: choroba, niepelnosprawno$é, emerytura, nauka,

31 Bank Danych Lokalnych. aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci (dane $rednioroczne). Wskaznik zatrudnienia wg
wieku i plci
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uzupelnianie kwalifikacji, obowigzki rodzinne zwigzane z prowadzeniem
gospodarstwa domowego, wyczerpane wszystkie znane mozliwosci
poszukiwania pracy oraz przekonanie o niemoznoéci znalezienia pracy. Nie ma
jednak danych na temat czestotliwosci wystepowania poszczegdélnych przyczyn
biernosci zawodowej w okredlonych grupach wiekowych. Nie ma dostepnych
danych na temat biernosci zawodowej os6b mtodych z kategorii NEET. Nie ma
rOwniez informacji na temat specyficznych przyczyn biernosci zawodowej
wéréd os6b miodych.

1.4 Aktywna polityka rynku pracy w wojewodztwie 16dzkim

Urzedy pracy w wojewddztwie 16dzkim oferuja rézne formy pomocy
oraz szereg narzedzi majacych na celu aktywizacje zawodowa swoich klientéw.
Nalezy wymieni¢ tutaj: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe,
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji, $wiadczenia finansowe, zatrudnienie
subsydiowane, refundacja kosztéw stworzenia lub doposazenia miejsca pracy.

Posrednictwo pracy.
Ustuga posrednictwa pracy polega na przekazywaniu osobom

poszukujacym pracy informacji o wolnych miejscach pracy na okreslonym
terenie. Z drugiej strony urzedy pracy pomagaja pracodawcom w znalezieniu
pracownikéw o okreslonych kwalifikacjach. W ramach omawianej uslugi
organizowane sg rowniez targi i gietdy pracy.

Oferty pracy uzyskane od pracodawcéw udostepniane sa w urzedach
pracy, a takze zamieszczane sa w Centralnej Bazie Ofert pracy.

Poradnictwo zawodowe
Ustuga poradnictwa realizowana jest przez urzedy pracy oraz przez

Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej prowadzone w ramach
dziatalnosci urzedéw pracy. Odbiorcami tego rodzaju wsparcia sa osoby
bezrobotne, poszukujace pracy iinnych oséb zglaszajacych sie do urzedow
pracy w celu otrzymania pomocy w rozwiazywaniu probleméw zawodowych,
w szczegoblnosci zwigzanych z wyborem lub zmiang zawodu, stworzenia Sciezki
kariery zawodowej, podniesienia kwalifikacji zawodowych, diagnozy swoich
preferencji ipredyspozycji zawodowych. Poradnictwo zawodowe moze
odbywac sie poprzez indywidualne lub grupowe spotkania i warsztaty, a takze
za posrednictwem technologii informatycznych i komunikacyjnych.
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Podnoszenie kwalifikacji
W celu podnoszenia kwalifikacji osoéb bezrobotnych urzedy pracy

w wojewoddztwie 16dzkim majaq do dyspozycji nastepujace narzedzia:

Staze: staz pozwala na zdobycie przez bezrobotnego do$wiadczenia
zawodowego bez nawiazywania stosunku pracy zpracodawca. Kazdy
zarejestrowany w urzedzie pracy moze zosta¢ skierowany na staz na okres 6
miesiecy, a osoby ponizej 30 roku zycia na 12 miesiecy. Osobie odbywajacej staz
przystuguje zwrot kosztow dojazdu, jesli staz odbywa sie poza miejscem
zamieszkania oraz stypendium stazowe w wysokosci do 120% zasitku dla
bezrobotnych. Okres odbywania stazu wlicza sie do ogdlnego stazu pracy osoby
korzystajacej z tej formy wsparcia.

Bony stazowe: jest to instrument aktywizacji zawodowej os6b w wieku
do 30 lat. W ramach bonu stazowego osoba bezrobotna otrzymuje gwarancje
odbycia stazu u wskazanego pracodawcy. W ramach tej formy wsparcia starosta
w imieniu, ktérego dziata urzad pracy finansuje koszty przejazdu bezrobotnego
do miejsca realizacji stazu
i zpowrotem oraz stypendium stazowe w wysokosci 120% zasitku dla
bezrobotnych. Finansowane sa rowniez niezbedne badania lekarskie na dane
stanowisko pracy. Pracodawca zobowigzuje sie do zatrudnienia osoby
odbywajacej staz na kolejne 6 miesiecy. Otrzymuje za to premie w wysokosci
1500 zt na miesiac przez okres 6 miesiecy.

Szkolenia i bony szkoleniowe: rodzaj pomocy osobom bezrobotnym
i poszukujacym pracy w zwiekszenie ich atrakcyjnoéci na rynku pracy poprzez
aktualizacje i podnoszenie kompetencji i kwalifikacji zawodowych. Szkolenia
realizowane sa w formie kursu trwajacego co najmniej 25 godzin zegarowych.
Co ciekawe, zoferty szkoleri organizowanych przez urzedy pracy moga
korzystaé takze osoby zatrudnione, musza spelnia¢ jedna pewne kryteria, np.
wiek powyzej 45 lat.

Skierowanie na szkolenie otrzymuje si¢ na podstawie indywidualnego
planu dziatania. Co do zasady szkolenia mogga trwac do 6 miesiecy, jednak jesli
wymaga tego program okres ten moze zosta¢ wydluzony do 12 miesiecy.
W wypadku szkolerr dla os6b bez kwalifikacji zawodowych kurs powinien
zamkna¢ sie w 12 miesigcach, lub w wyjatkowych sytuacjach w 24 miesigcach.

Osoby do 30 roku zycia moga skorzysta¢ zbonéw szkoleniowych
przyznawanych przez staroste za posrednictwem powiatowych urzedéw pracy.
Bony szkoleniowe sa elementem realizacji krajowego programu gwarancji dla
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mlodziezy i sa przyznawane w oparciu o indywidualny plan dziatania. Urzedy
pracy finansujag mtodym osobom udzial w wybranych przez nich szkoleniach
oraz wymagane badania lekarskie i psychologiczne, dojazdy do pracy
iewentualne zakwaterowanie. Beneficjentom szkolen oraz bonéw
szkoleniowych przystuguje stypendium szkoleniowe w wysokosci od 20% do
120% zasitku dla bezrobotnych, w zaleznosci od ilosci godzin szkoleniowych
w miesigcu. Osoby, ktére zwlasnej winy przerwa udzial w szkoleniu,
zobligowane sg do zwrotu jego kosztow. Z tych konsekwencji zwalnia jedynie
podjecie pracy lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Tréjstronna umowa szkoleniowa: stronami takiej umowy sa:
pracodawca, starosta oraz osoba kwalifikujaca sie do skorzystania z tego rodzaju
wsparcia. Beneficjent kierowany jest na szkolenie finansowane przez urzad
pracy na wniosek pracodawcy, ktéry zobowiazuje sie do zatrudnienia danej
osoby po przebytym szkoleniu.

Przygotowanie zawodowe doroslych: ten rodzaj wsparcia realizowany
jest w dwojaki sposéb - poprzez praktyczna nauke zawodu lub przyuczenie do
pracy. Praktyczna nauka zawodu polega nadaje mozliwosé¢ przystapienia do
egzaminu czeladniczego lub innego potwierdzajacego zdobyte kwalifikacje.
Praktyczna nauka zawodu trwa od 6 do 12 miesiecy. Przyuczenie do zawodu
polega na wyposazeniu beneficjenta pomocy w kwalifikacje lub umiejetnosci
zawodowe potrzebne na okre$lonym stanowisku pracy. Ta forma wsparcia trwa
od 3 do 6 miesiecy. Odbiorcom obu form wsparcia przystuguje stypendium
szkoleniowe w wysokoéci 120% wartosci zasitku. Istnieje takze mozliwos¢
pokrycia przez staroste kosztéw dojazdu do miejsca przyuczenia do zawodu
oraz zakwaterowania. Jesli beneficjent sprawuje opieke nad osoba zalezna
przystuguje mu refundacja kosztéw opieki nad ta osoba. Podobnie jak w sytuacji
szkoleri i bonéw szkoleniowych, osoby, ktére nie ukoricza okreslonej liczby
godzin przygotowania zawodowego lub nie podejda do egzaminu, musza
zwroci¢ koszty udzielonego wsparcia chyba, ze powodem rezygnacji z tego
rodzaju pomocy jest podjecie pracy lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Stypendium z tytulu podjecia dalszej nauki: ta forma wsparcia
przystuguje osobom bezrobotnym bez kwalifikacji zawodowych, ktore
w okresie 12 miesiecy od zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie pracy
podjeta dalszg nauke w szkole ponadgimnazjalnej lub w szkole wyzszej (studia
niestacjonarne). Stypendium przyznawane jest na wniosek bezrobotnego, tylko
pod warunkiem nieprzekroczenia okreslonego progu dochodowego na jedna
osobe w rodzinie. Stypendium wynosi do 100% zasitku dla bezrobotnych i co do
zasady jest przyznawane na rok. Osoba, ktéra podejmie prace w dalszym ciggu

Strona 33



jest uprawniona do otrzymywania stypendium, ale jego wysoko$¢ zostaje
obnizona do 20% zasitku dla bezrobotnych.

Dofinansowania do studiéw podyplomowych: jest to oferta dla
bezrobotnych i poszukujacych pracy zarejestrowanych w urzedzie pracy, ktore
posiadaja wyksztalcenie wyzsze licencjackie lub magisterskie. Starosta na
wniosek osoby kwalifikujacej sie do tego rodzaju wsparcia finansuje jej do 100%
kosztéow studiow podyplomowych (kwota dofinansowania nie moze
przekroczy¢ wysokosci 300% przecietnego wynagrodzenia). Beneficjent
dofinansowania otrzymuje réwniez stypendium w wysokosci do 20% zasitku
dla bezrobotnych.

Finansowanie kosztow egzaminéw i licencji: urzad pracy moze pomoéc
osobie bezrobotnej lub poszukujacej pracy w wejsciu lub powrocie na rynek
pracy poprzez sfinansowanie jej egzaminéw lub licencji potrzebnych do
wykonywania okreslonej pracy. Wysoko$¢ udzielonej pomocy nie moze
przekroczy¢ przecietnego wynagrodzenia. Wsparcie udzielane jest na podstawie
indywidualnego planu dziatania beneficjenta.

Pozyczka szkoleniowa: jest to nieoprocentowana pozyczka udzielana
bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy na okres do 18 miesiecy. Pozyczka nie
moze przekroczy¢ czterokrotnosdci przecietnego wynagrodzenia imusi by¢
wydatkowana na pokrycie kosztow szkolenia pozyczkobiorcy. Szkolenia, na
ktére zostana przeznaczone Srodki zpozyczki musza przyczyni¢ sie do
zwiekszenia szans odbiorcy na znalezienie pracy lub rozpoczecie przez niego
wtlasnej dziatalnosci.

Urzedy pracy oferuja takze finansowe formy pomocy. Sg to zasitki dla
bezrobotnych, =zasitki aktywizacyjne oraz $wiadczenia dla rolnikow
zwalnianych z pracy.

Instrumenty wspierajgce tworzenie nowych miejsc pracy
W ramach wsparcia tworzenia nowych miejsc pracy urzedy pracy

w wojewddztwie t6dzkim oferuje r6znorakie formy pomocy sg to m.in:

Prace interwencyjne - czeSciowa refundacja kosztéw zatrudnienia osoby
bezrobotnej. Okres prac interwencyjnych moze trwaé¢ od 6 do 24 miesiecy (w
przypadku os6b w wieku powyzej 50 lat). Pracodawca przyjmujacy
pracownikéw w ramach prac interwencyjnych zobligowani sg do utrzymania
pracownika przez czas okreslony w umowie miedzy nim, a starostg, w imieniu
ktérego dziala powiatowy urzad pracy.

Strona 34



Refundacja kosztéow wyposazenia lub doposazenia miejsca pracy.
Pomoc przyznawana jest na wniosek pracodawcy. Na mocy umowy urzad pracy
zobowigzuje si¢ do refundacji kosztéw zwigzanych ze stworzeniem lub
doposazeniem miejsca pracy w wysokosci do szeSciokrotnego przecietnego
wynagrodzenia brutto. Pracodawca przyjmujacy wsparcie jest zobligowany do
zatrudnienia na danym stanowisku osobe bezrobotna na okres co najmniej 2 lat.

Grant na teleprace. Ta forma wsparcia jest szczegélnie przydatna
w tworzeniu nowych miejsc pracy dla mtodych kobiet lub mezczyzn, ktérzy
wracaja na rynek pracy po przerwie zwiazanej z urodzeniem dziecka, ale takze
dla innych osob, ktére czasowo zrezygnowaly z pracy zawodowej na rzecz
opieki nad osoba zalezng. Pracodawca, ktéry zlozyl stosowny wniosek
otrzymuje grant na zatrudnienie osoby bezrobotnej opisanej powyzej w formie
telepracy. Grant stanowi szeSciokrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia
i wyplacany jest wcalosci po podpisaniu umowy miedzy pracodawcy,
a starostg. Pracodawca jest zobowigzany do utrzymania stosunku pracy z osoba
bezrobotna skierowang na dane stanowisko pracy przez okres od 12 miesiecy
lub 18 miesiecy, w zaleznosci od wielkosci oferowanego etatu. Innym
instrumentem zachecajacym pracodawcéw do zatrudniania bezrobotnych,
ktérzy zrezygnowali z pracy w okresie 3 lat od zarejestrowania sie w urzedzie
pracy, aby moc sprawowac opieke nad dzieckiem lub inng osoba zalezng jest
$wiadczenie aktywizacyjne. Swiadczenie aktywizacyjne wyplacane jest
pracodawcom, ktérzy zadeklaruja zatrudnienie bezrobotnego skierowanego
przez urzad pracy kwalifikujacego sie do tego rodzaju pomocy. Wysokosc¢
Swiadczenia wynosi 50% minimalnego wynagrodzenia za prace w wypadku,
gdy Swiadczenie bedzie wyplacane przez okres 12 miesiecy, a pracodawca
deklaruje zatrudnienie danej osoby przez co najmniej 6 miesiecy od dnia ustania
wsparcia z urzedu pracy. Swiadczenie moze by¢ przyznane réwniez na okres 18
miesiecy, wtedy jego wysoko$c jest rowna 1/3 minimalnego wynagrodzenia za
prace, a pracodawca jest zobligowany do utrzymania pracownika przez 9
miesiecy od dnia zakonczenia wyplacania srodkéw z urzedu pracy.

Zwolnienie z oplacania skladki na Fundusz Pracy oraz skladki na
Fundusz Gwarantowanych Swiadczefi Pracowniczych za zatrudnionych
bezrobotnych do 30 roku zycia. Zwolnienie jest przyznawane na okres 12
miesiecy, na wniosek pracodawcy iprzystuguje w przypadku zatrudnienia
skierowanego bezrobotnego na podstawie umowy o prace.

Bon zatrudnieniowy. To réwniez jest instrument wspierajacy
zatrudnienie os6b mlodych. W ramach bonu zatrudnieniowego pracodawca
otrzymuje refundacje czesci wynagrodzenia oraz skiadek na ubezpieczenia
spoteczne za zatrudnionego bezrobotnego w wieku do 30 roku zycia. Bon
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przyznawany jest na wniosek bezrobotnego, ktéry znalazl pracodawce, ktéry
chce go zatr

udni¢ n okres co najmniej 18 miesiecy.

Pozostale instrumenty wykorzystywane przez powiatowe urzedy pracy
w wojewddztwie 16dzkim dla wsparcia tworzenia nowych miejsc pracy to:

e Roboty publiczne;

e Jednorazowa refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne;

¢ Dofinansowanie zatrudnienia bezrobotnego w wieku 50+;

e Zwolnienie z optacania sktadki na Fundusz Pracy za zatrudnienie o0soby
powyzej 50 roku zycia;

e Prace spotecznie uzyteczne®.

1.5 Popyt na prace w wojewodztwie 16dzkim

W ostatnich latach popyt na prace w wojewddztwie 16dzkim wzrést.
Wiaze sie to z przyplywem duzych inwestoréw do naszego regionu.

Wséréd ofert pracy, ktére w 2015 roku wplynely do urzedéw pracy
w wojewodztwie najwiecej dotyczyto zawodow zwigzanych
z administrowaniem iuslugami wspierajacymi (23053 ofert). Pracodawcy
poszukiwali 14 275 pracownikéw w sekcji , przetworstwo przemystowe”. Na
trzecim miejscu pod wzgledem ilosci ofert pracy znalazla sie sekcja , handel
i naprawy” (12 159 ofert), dalej ,administracja publiczna i obrona narodowa;
obowigzkowe zabezpieczenia spoleczne” (7 077 ofert). W pierwszej
z wymienionych sekcji odnotowano duze zwiekszenie sie ofert pracy
w stosunku do roku poprzedniego - az 0 61,9%33.

Z informacji zebranych od pracodawcéw i ekspertéw rynku pracy w 2015
roku mozna wyciagna¢ kilka ciekowych wnioskéw na temat zapotrzebowania
na pracownikéw w wojewoddztwie t6dzkim.

Pracownicy oczekuja od pracownikéw elastycznosci, posiadania
uniwersalnych umiejetnosci oraz ogélnej wiedzy z r6znych obszaréw. Osoby
charakteryzujace sie powyzszymi cechami beda w stanie laczy¢ na jednym
stanowisku pracy rézne profesje. Elastycznosc sprzyja takze zwiekszaniu swoich
kwalifikacji ipodgzaniu za innowacjami. W wojewddztwie 16dzkim
pracodawcy odczuwaja niedobdr specjalistow o wysokich lub nietypowych
kwalifikacjach, szczegélnie w branzach IT lub logistyczno- transportowej.
Wysokie wymagania pracodawcéw nie zawsze jednak odpowiadaja faktycznym

32 http://wuplodz.praca.gov.pl, dostep 14.08.2016
33 Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek pracy ..., dz,cyt., str.23
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obowigzkom na danym stanowisku oraz oferowanej pensji. Takie niesp6jnosci
zniechecaja pracownikéw do podejmowania zatrudnienia na okreslonych
stanowiskach. Na rynku pracy wida¢ duza rotacje pracownikéw w branzach,
ktéore wymagaja pracy zmianowej oraz wysitku fizycznego. Dotyczy to
zawodow takich jak: magazynier, cukiernik, pracownik produkgji. Na wysokos¢
stopy bezrobocia duzy wplyw ma istnienie tzw. szarej strefy, czyli zatrudnienia
nierejestrowanego. W ten sposéb pracodawcy chca ominaé¢ wysokie koszty
zatrudnienia pracownika. Najwiecej osob pracuje ,na czarno” w budowlance,
ale takze w branzy kosmetycznej, opiekunczej czy porzadkowe;.

Na wojewodzkim rynku pracy odczuwalny jest niedobér pracownikéw
o okreslonych umiejetno$ciach. Wynika on z kilku rzeczy. Pierwsza przyczyna
jest emigracja zarobkowa mieszkanicow wojewédztwa. Zmniejszenie sie liczby
0s6b gotowych do podjecia pracy wynika takze zfaktu starzenia sie
spoleczeristwa. Osoby, ktére chcialyby znalezé prace, czesto posiadaja
kwalifikacje nieadekwatne do obecnego poziomu wykorzystywania technologii
informacyjno-komunikacyjnych.  Region 16dzki zolbrzymia tradycja
wldkiennicza obecnie cierpi na brak pracownikéw wlasnie w branzy
wldkienniczej. Szwaczki zarejestrowane w urzedach pracy nie sa jednak chetne
do powrotu do wykonywania tego zawodu. Przyczynami sg zdezaktualizowane
umiejetnosci, niskie proponowane wynagrodzenie oraz zle warunki pracy.
Pracodawcy oczekuja od pracownikéw nie tylko wiedzy iumiejetnosci
zdobytych w szkole, ale takze doswiadczenia zawodowego. Pracodawcy chetnie
korzystaja z mozliwosci zatrudnienia osoby bezrobotnej na staz, ktorego koszty
beda refundowane przez urzad pracy. W ten sposéb wynagradzaja sobie koszty
zwigzane z przyuczaniem pracownika do zawodu. Staba strong rynku pracy
w wojewodztwie 16dzkim jest nadmiar absolwentéw szkoét wyzszych
o kierunkach, na ktére nie ma zainteresowania wsréd pracodawcéw. Obecnie sa
to glownie kierunki humanistyczne: pedagogika, socjologia, politologia,
ekonomia. Osoby z wyksztalceniem nieadekwatnym do potrzeb ryku pracy
czesto podejmuja prace niezgodna zich zawodem lub ponizej swoich
kompetencji.

Zawody, w ktérych popyt przewyzsza podaz nazywane sa zawodami
deficytowymi. W wojewddztwie 16dzkim, a w szczegdlnosci w Lodzi
i aglomeracji t6dzkiej do takich zawodow naleza przede wszystkim specjalisci
w branzy IT. Wymieni¢ tutaj mozna nastepujace specjalnosci: programista
aplikacji, specjalista sprzedazy technologii i ustug informatycznych, specjalista
ds. rozwoju oprogramowania, architekt systeméw teleinformatycznych oraz
tester systemow teleinformatycznych. W wojewddztwie 16dzkim w ostatnich
latach rozwijaja sie firmy outsourcingowe obstlugujace firmy z calego Swiata.
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Dlatego oczekiwang od pracownikow kwalifikacja jest znajomos¢ jezykow
obcych, réwniez tych mniej popularnych. Dostepnych jest takze duzo ofert pracy
na stanowiskach specjalisty finansowego. Poszukiwane sa osoby do branzy
bankowos¢ z predyspozycjami dobrego sprzedawcy. Poszukiwani sa réwniez
specjalisSci do spraw pozyskiwania pracownikéw. Zapotrzebowanie na
pracownikéw w branzy sprzedazy i ustug wciaz rosnie. Pracodawcy poszukuja
przedstawicieli handlowych, pracownikoéw call-center oraz sprzedawcow.
Spoéréd inzynieréw itechnikéw najwieksze popyt jest na specjalistow
automatyki irobotyki, inzynierowie mechanicy, inzynierowie budownictwa,
inzynierowie spawalnicy, technicy automatycy, technicy chlodnictwa
i klimatyzacji. Na brak ofert pracy nie powinni tez narzeka¢ monterzy,
operatorzy i kierowcy.

Na rynku pracy wojewédztwa 16dzkiego wciaz jest zapotrzebowanie na
pracownikéw o niskich kwalifikacjach do pracy produkcyjnej oraz do prostych
prac ogrodniczych i porzadkowych.

Wojewodztwo 16dzkie jest Zrodlem pracownikéw nie tylko do zakltadow
pracy w naszym regionie. W urzedach pracy oraz na stronach internetowych
znajduja sie oferty pracy réwniez w innych regionach oraz za granicg. Zwieksza
sie mobilnos¢ spoleczeristwa i dla wielu przeprowadzka do innego miasta nie
stanowi problemu. Réwniez praca za granica dla cze$¢ poszukujacych pracy jest
atrakcyjna, géwnie ze wzgledu na wyzsze wynagrodzenia.

Oferty pracy w Internecie
Strony internetowe znajwieksza iloscia ofert pracy w pierwszym

kwartale 2015 roku to pracuj.pl, praca.gratka.pl, onet.praca.pl, gazetapraca.pl.
Na portalach internetowych w2015 roku umieszczono 9 674 ofert pracy
w wojewddztwie 16dzkim, zczego 2/3 stanowily oferty dotyczace pracy
w bodzi. Ogloszen dotyczacych pracy w pozostatych powiatach wojewoédztwa
t6dzkiego bylo o wiele mniej. Sposréd nich na pierwszym miejscu pod
wzgledem liczby ofert pracy zamieszczonych w internecie znalazl sie¢ powiat
zgierski (635 ofert), nastepnie powiat piotrkowski (316 ofert) oraz powiat
skierniewicki (294 ofert). Najmniej ofert dotyczylo powiatéw: tomaszowskiego
(14), pajeczanskiego (16), wieruszowskiego (18).

Liczba ofert pracy zamieszczonych w Internecie z roku na rok rosnie.
Wiosng 2012 roku wynosita ona 10 472, rok pézniej 12 423,a wiosnag 2015 na
portalach internetowych byto 11 876 ofert racy w wojewo6dztwie t6dzkim.
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Wykres 1.5: Liczba ofert pracy zamieszczonych w Internecie w poszczeg6lnych
powiatach wojewo6dztwa 16dzkiego (wiosna 2015r.)

Liczba ofert pracy zamieszczonych w Internecie
w poszczegolnych powiatach wojewddztwa
tédzkiego.
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Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie todzkim w 2015 roku, Wojewédzki Urzad Pracy w Eodzi, £.6dz,
marzec 2016

Poréwnujac oferty pracy w Internecie zamieszczone jesienia 2014 roku
oraz wiosng 2015 roku mozna zaobserwowac niewielkie zwiekszenie sie liczby
ogloszent dotyczacych pracy dla technikéw, Sredniego personelu, robotnikéw
przemystowych irzemie$lnikow. Oferty pracy zagranica skierowane byly
najczesciej do reprezentantéw tych zawodéw. Zmniejsza si¢ natomiast ilos¢ ofert
dla kadry kierowniczej oraz pracownikéw ustug osobistych isprzedawcow.
Miedzy jesienig 2014r. a wiosng 2015r. zmniejszyla sie liczba ofert pracy dla
specjalistow, jednak biorac pod uwage pomiary od 2013 odnotowano wzrost
zapotrzebowania na pracownikéw z tej grupy zawodowej. Warto zaznaczygé, ze
co czwarta oferta dotyczy wlasnie pracy dla specjalisty. W odréznieniu od
poprzednich okreséw, w 2015 roku wzrosto zapotrzebowanie na pracownikow
o nizszych kwalifikacjach, ale z umiejetnosciami zawodowymi, tj. operatorow
i monter6w maszyn i urzadzen oraz pracownikéw prostych prac.

Sposréd duzych grup zawodowych, najwieksze zapotrzebowanie byto na
specjalistow (20% ofert ), atakze na pracownikéw przemystowych
i rzemiedlnikéw (14%). Co dziesigta oferta dotyczyla pracownikéw ustug
i sprzedawcow. Struktura ofert pracy pod wzgledem poszukiwanych zawodow
niewiele sie zmienila w poréwnaniu z poprzednimi latami.

Najczesciej poszukiwanym zawodem byl przedstawiciel handlowy
(6% wszystkich ofert), chociaz od 2011 widoczny jest spadek liczby ofert dla tego
zawodu. Na drugim miejscu znaleZli sie ksiegowi, chociaz w 2015 roku liczba
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ofert dla tego zawodu zmniejszyla sie¢ w poréwnaniu z rokiem poprzednim.
Poszukiwani na rynku sa takze kierowcy samochodéw ciezarowych (3% ofert).
Doé¢ duzo ogloszen dotyczylo pracy dla doradcéw klienta, pracownikéow
elektronicznej obstugi klienta, opiekunéw o0s6b starszych, pracownikéw
biurowych, programistéw aplikacji. Na kolejnych miejscach uplasowatly sie:
specjalista ds. sprzedazy, szwaczka, konsultant telefonicznej obstugi klienta,
kierownik dzialu sprzedazy, magazynier, sprzedawca, inzynier systemoéw i sieci
komputerowych, kasjer34.

Wynagrodzenia w wojewddztwie todzkim.
W czerwcu 2016 roku w sektorze przedsiebiorstw odnotowano wzrost

przecietnego wynagrodzenia o 5,3% w poréwnaniu z rokiem 2015 oraz o0 9,4%
w poréwnaniu zrokiem 2014 w czerwcu 2015 roku wyniosto ono 3798, 32
ztotych. Najwiekszy wzrost nastapil w branzy , zakwaterowanie i gastronomia”
(0o 13,1%). Kolejnymi sekcjami, w ktérych odnotowano wzrost przecietnego
wynagrodzenia byly: ,administrowanie idzialalno$¢ wspierajaca” (10,9%),
,dziatalnoé¢ profesjonalna, naukowa itechniczna” (10,2%), ,przetworstwo
przemystowe” (6,2%), ,budownictwo”(6%). Przecietne wynagrodzenie spadto
natomiast w branzy ,informacja i komunikacja” (-4,5%).

Na wynagrodzenia wyzsze niz przecietne wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw mogli liczy¢ zatrudnieni w nastepujacych branzach:
»informacja i komunikacja”, , dzialalnoé¢ profesjonalna, naukowa i techniczna”,
,obstuga rynku nieruchomosci”3>.

Prognozy dotyczqce rynku pracy w wojewodztwie todzkim
Na podstawie statystyk oraz obserwowanych trendéw, mozna

przypuszczad,

ze w kolejnych latach wciaz bedzie wzrasta¢ zapotrzebowanie na specjalistow.
Niewielki spadek ofert pracy dla przedstawicieli tej grupy zawodowej
w ostatnim  okresie, raczej nie bedzie stalym przelamaniem trendu
wzrostowego. Liczba ofert dla technikéw i éredniego personelu w najblizszym
czasie bedzie utrzymywal sie na stalym poziomie. Mozna spodziewac sie
natomiast wzrostu liczby ofert pracy dla robotnikéw przemystowych
i rzemie$lnikéw. Na kolejne lata prognozuje sie zwiekszenie liczby ofert pracy
dla ksiegowych, pracownikéw elektronicznej obstugi klientéw, opiekunéw os6b
starszych oraz pracownikéw biurowych.

34 Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek pracy ..., dz,cyt., str.77-81
35 Urzad Statystyczny w Lodzi, Komunikat..., dz.cyt., str. 8-10
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Rynek pracy w wojewo6dztwie 16dzkim opiera sie gléwnie o nastepujace
branze: przetworstwo przemystowe, dzialalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna, handel hurtowy i detaliczny, naprawa samochodéw osobowych
oraz budownictwo. Sa to sektory, w ktérych w ostatnich latach widoczne bylo
najwieksze  zapotrzebowanie  na  pracownikéw. Na  podstawie
zaobserwowanych trendéw mozna przypuszczaé, ze w kolejnych okresach
nadal liczba ofert pracy w tych obszarach nadal bedzie wzrastac3¢.

Rynek pracy w wojewddztwie todzkim — najwazniejsze informacie.

Na rynku pracy w wojewddztwie 16dzkim od 2012 roku widoczny jest
spadek stopy bezrobocia. Jednocze$nie wzrasta odsetek oséb pracujacych wsrod
mieszkanicow regionu w wieku powyzej 15 lat. Ros$nie réwniez liczba wolnych
miejsc pracy. W 2014 roku nastapitl wzrost liczby zatrudnien, a takze wzrost
liczby zwolnienn w wojewodztwie.

Wzrosta takze liczba przedsiebiorstw w rejestrze REGON. W grudniu
2014 roku w wojewé6dztwie zarejestrowanych byto 239,6 firm, a w roku 2013
00,7% mniej. Wzrosta rowniez liczba rejestracji nowych przedsiebiorstw.
W 2014 roku powstato 21,4 tys. nowych firm, a rok wczesniej 18,8 tys.

Stopa bezrobocia w wojewoddztwie 16dzkim, podobnie jak w calej Polsce
spada. Na koniec 2015 roku wynosila 10,3 ibylo 00,4 punkty procentowe
wyzsza niz wskaznik ten dla calego kraju. W 2014 roku udzial osob
bezrobotnych wsréd wszystkich mieszkancéw wojewoddztwa wynosit 11,8%.

W ostatnich latach zmniejszyla sie takze liczba os6b rejestrujacych sie
w powiatowych urzedach pracy. W 2015 roku byto ich 152 600 os6b, w 2014 -
155 145 oso6b, a w 2013- 173 216 0s6b. 82% rejestracji w 2015 roku to rejestracje
ponowne. Mniej o0s6b, w poréwnaniu zlatami poprzednimi, zostalo
wyrejestrowanych zurzedu pracy. W 2015 roku zrejestrow wykreslono
zréznych przyczyn 169 247 oséb, w roku poprzednim 180 614 oséb, a w 2013
roku szeregi bezrobotnych opusécito 172 626 oséb.

36 Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek pracy ..., dz,cyt., str.82-85
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Wykres 1.6: Liczba zarejestrowanych i wyrejestrowanych z urzedéw pracy w
wojewodztwie 16dzkim w poszczegdlnych latach.
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Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie todzkim w 2015 roku, Wojewédzki Urzad Pracy w Lodzi, £.6dz,
marzec 2016

Od 2013 roku wzrasta liczba 0s6b bezrobotnych z prawem do zasitku.
Trend ten nalezy laczy¢ ze zmniejszeniem si¢ naptywu osob korzystajacych ze
wsparcia publicznych stuzb zatrudnienia. W 2015 prawo do zasitku posiadato
14 509 os6b. W 2014 liczba ta byla o 1503 wieksza, a w 2013 o 5 349 wigksza.

W strukturze bezrobocia ze wzgledu na okres pozostawania bez pracy
zmniejszyta sie ilos¢ os6b pozostajacych w rejestrze bezrobotnych dluzej niz
12 miesiecy. Na koniec 2015 roku odsetek takich os6b w ogélnym bezrobociu
w wojewodztwie 16dzkim wynosit 42%, czyli 02,4% mniej niz w roku 2014.
Wzrést natomiast udzial bezrobotnych pozostajacych w okresie do 6 miesiecy
oraz od 6 do 12 miesiecy od dnia zarejestrowania.

Duzym problemem na rynku pracy w wojewddztwie 16dzkim jest
dltugotrwate bezrobocie. Na koniec 2015 roku oséb pozostajacych w rejestrze
tacznie przez co najmniej 12 miesiecy w okresie ostatnich dwoch lat byto 63 467,
co stanowilo 58 % wszystkich zarejestrowanych w urzedach pracy. Wskaznik ten
spadl w poréwnaniu z rokiem 2014 01,6%, ale wzrést w stosunku do jego
wartosci z 2013 roku 0 2,3%.

W szczegblnie trudnej sytuacji znajduja sie osoby pozostajace be
zatrudnienia powyzej 24 miesiecy. Takich oséb zarejestrowanych w urzedzie
pracy w wojewodztwie 16dzkim w koricu 2014 roku bylo 28 706. Ich udziat
w ogo6lnej liczbie bezrobotnych wynosil 26,2%. Byly to w wiekszosci osoby
z wyksztalceniem gimnazjalnym lub nizszym, pozostajace bez prawa do zasitku,
narazone na dezaktualizacje kwalifikacji zawodowych i biernoé¢ zawodowa.
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Co czwarta osoba bezrobotna w L.odzi w koricu 2015 roku miata od 25 do
34 lat. Kolejnymi pod wzgledem liczebnosci grupami wiekowymi byly osoby
w wieku 35-44 lata (22,1%) oraz osoby w wieku 45-54 lata (19,3%). Ponad polowa
wszystkich zarejestrowanych posiadata staz pracy nie dtuzszy niz 5 lat. Pod
wzgledem wyksztalcenia najliczniejsza grupe bezrobotnych stanowia osoby,
ktore ukoniczyly najwyzej gimnazjum. Wzrasta réwniez odsetek 0s6b
z wyksztalceniem wyzszym w ogélnym bezrobociu w wojewodztwie.

W koricu 2015 roku odnotowano spadek liczby bezrobotnych w wieku
50+. W tym okresie wynidst on 33,6 tys. 0s6b, to jest o 3,1 tys. mniej niz w roku
2014 oraz o8 tys. os6b mniej niz w2013 roku. Mimo spadku liczebnosci
bezrobotnych wtej grupie wiekowej, ich udzial procentowy w ogdélnym
bezrobociu wzrést w przeciggu dwoéch lat o 3,3 punkty procentowe. Przyczyna
tego jest szybszy spadek bezrobocia w ogoéle. Jednakze wzrosta rowniez liczba
0sob ,,po piec¢dziesiatce”, ktore podjety prace.

Spada odsetek najmiodszych bezrobotnych wsréd zarejestrowanych
w urzedach pracy wojewddztwie t6dzkim. Na koniec 2015 roku osoby
bezrobotne wieku od 18 do 24 roku zycia stanowili 13,1% ogoétu
zarejestrowanych. W 2014 wskaznik ten wynosit 14,3%.

Blisko 1/4 os6b zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewodztwie
t6dzkim to osoby do 30 roku zycia. Wiekszos¢ z nich posiada wyksztalcenie co
najwyzej gimnazjalne lub policealne i érednie oraz dotychczas nie pracowata lub
pracowala krocej niz rok. Prawie 75% ztej grupy bezrobotnych pozostaje
w rejestrze nie dtuzej niz 12 miesiecy.

W rejestrach urzedéw pracy w wojewddztwie 16dzkim w konicu 2015
roku pozostawalo 4 435 absolwentow, czyli oséb, ktére ukonczyly szkole
w okresie ostatnich 12 miesiecy. Poréwnujac te liczbe, z liczba bezrobotnych
absolwentéw w latach poprzednich, widoczna jest tendencja spadkowa. W 2014
liczba bezrobotnych bedacych w okresie do 12 miesiecy od zakorniczenia szkoty
lub uzyskania zawodu wynosita 5 162.

Wséréd oséb zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewddztwie
t6dzkim koncu 2015 roku byto 54 500 kobiet. Rok wczeéniej zarejestrowanych
bylo 47 000 kobiet. Od kilku lat kobiety stanowig mniejsza grupe bezrobotnych
niz mezczyzni, ale nie jest to duza réznica.

W konicu 2015 roku w urzedach pracy w wojewoddztwie 16dzkim
zarejestrowanych bylo 110 tys. 0s6b niepelnosprawnych. Byly to gtéwnie osoby
zarejestrowane w miastach. Najliczniejsza grupa wiekowa wéréd bezrobotnych
niepelnosprawnych stanowily osoby w wieku 50 lat i wiecej (47,8%). Osoby do
25 roku zycia stanowili 6,7% wsroéd niepelnosprawnych zarejestrowanych
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w urzedach pracy. Ponad 90% oséb Kklasyfikujagcych sie do tej grupy
bezrobotnych posiadalo dos$wiadczenie zawodowe, ale 29% nie posiadato
kwalifikacji zawodowych.

Jako ostatnie miejsce pracy najwiecej oséb ,naptywajacych” do rejestrow
bezrobotnych podawalo przedsiebiorstwa zsekcji okreslanej w PKD jako
~przetwérstwo przemystowe”, anastepnie ,handel hurtowy i detaliczny”
inaprawa pojazdéw samochodowych, wtym motocykli”. Natomiast
najpopularniejszymi zawodami wéréd bezrobotnych w koricu 2015 roku byly:

»robotnicy przemystowi i rzemieslnicy”.

Pracodawcy w wojewé6dztwie t6dzkim najczesciej poszukiwali za posred-
nictwem urzedéw pracy pracownikéw w sekcji PKD ,dziatalno$¢ w zakresie
uslug administrowania i dzialalnoé¢ wspierajaca. Ofert w tym obszarze bylo
ponad
23 tysiace, to jest 0 61,9% wiecej niz w roku 2014. Kolejna pod wzgledem liczby
ofert pracy sekcjg PKD bylo , przetwérstwo przemystowe”- 14 275 ofert pracy.

Za posrednictwem portali internetowych najczesciej poszukiwano
przedstawicieli handlowych oraz ksiegowych.

Wojewddzki Urzad Pracy w todzi realizuje szereg dzialarn na rzecz
aktywizacji 0s6b bezrobotnych. Srodki na ten cel pochodza ze zrédet
panstwowych- Funduszu Pracy, jak ize Zrédel europejskich- zakoriczony
program operacyjny Kapital Ludzki oraz trwajace programy: Wiedza, Edukacja,
Rozw¢j oraz Regionalny Program Operacyjny Wojewoddztwa Lodzkiego.
Z projektow w ramach PO KL ( priorytet VI i priorytet VII) skorzystato 134 tys.
0s6b, z czego 15000 oséb zakoriczylo udziat w projektach w 2015 roku. W 2015
roku zRPO WL skorzystalo 630 os6b, a wsparciem w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj objeto 6718 o0s6b bezrobotnych
w wieku do 30 lat.

Powiatowe Urzedy Pracy w wojewddztwie podejmowaly programy
aktywizacyjne, ktérymi objeto w 2015 roku 33 000 0s6b3”.

37 Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi, Rynek pracy ..., dz,cyt., str.86-91
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2. Proces tworzenia rekomendacji

2.1. Przebieg prac

Na proces tworzenia rekomendacji sktadalo sie kilka etapow. Pierwszym
bylo dokonanie analizy dostepnych danych Zrédtowych, dotyczacych sytuacji
0s6b mlodych na rynku pracy oraz dzialann wspierajacych, kierowanych do tej
grupy przez réznego rodzaju instytucje. Podczas opracowywania bazy
merytorycznej dla przyszlych rekomendacji wzieto pod uwage miedzy innymi:

e Plan realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce oraz zapisy innych
realizowanych programéw;

e Strategie Europa 2020, Strategie Rozwoju Wojewddztwa Lodzkiego 2020,
Inteligentne Specjalizacje Regionalne Wojewddztwa Lodzkiego, Strategie
Rozwoju Lodzkiego Obszaru Metropolitalnego;

e dzialania wspélfinansowane z innych Dzialan PO WER oraz innych
programoéw operacyjnych;

e dostepne analizy i raporty dotyczace: sytuacji os6b mlodych na rynku

pracy
w wojewddztwie 16dzkim oraz udzielanego im wsparcia;

e opracowania zawierajgce ocene trafnosci i skutecznosci dotychczas
zrealizowanej pomocy dla wskazanych wyzej os6b;

e wnioski z dzialart podejmowanych przez WUP ze $rodkéw Funduszu
Pracy na przygotowanie organizacji konkurséw regionalnych majacych
na celu pobudzenie aktywnosci mlodziezy na rynku pracy zgodnie
z Planem realizacji Gwarancji dla mlodziezy.

Celem uzupelnienia pozyskanych danych, do instytucji rynku pracy oraz
pracodawcoéw skierowana zostala ankieta, umozliwiajgca uszczegétowienie
informacji na temat udzielanego wsparcia, najczesciej napotykanych problemoéw
oraz potrzeb w zakresie zmian ulatwiajacych podejmowanie dzialari. Osobna
diagnoza zostata przeprowadzona réwniez wéréd oséb mlodych, w tym z grupy
NEET. Zaréwno baza merytoryczna, jak i opracowania wynikéw badan
stanowig suplement do niniejszego zestawu rekomendacji, udostepniany
w formie elektroniczne;.

Kolejny etap, towarzyszacy wypracowaniu ostatecznej wersji
rekomendacji, stanowity spotkania  konsultacyjne organizowane
w poszczegélnych powiatach na terenie wojewddztwa 16dzkiego. Wzieto w nich
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udzial ponad 230 przedstawicieli instytucji rynku pracy, w tym Urzedéw Pracy
i OHP, pracodawcoéw oraz mlodziezy. I wiasnie ta forma stala si¢ najcenniejszym
zrodlem informacji, wplywajagcym na ostateczny ksztalt rekomendacji. W
kolejnym podrozdziale przedstawione zostanie ich krétkie podsumowanie w
zakresie najczesciej zglaszanych uwag.

Na podstawie efektow opisanych powyzej dziatati opracowany zostat
ostateczny zestaw rekomendacji. Dotyczy on pieciu obszaréw:

Obszar I: Rekomendacje dla instytucji rynku pracy w zakresie sposobu dotarcia
do jak najszerszej liczby os6b mtodych na rynku pracy, w tym z grupy NEET,
uwzgledniajacego najefektywniejsze sposoby rekrutacji oraz najskuteczniejsze
metody wsparcia aktywizacyjnego.

Obszar II: Rekomendacje w zakresie wspierania oséb miodych przez
Wojewoddzkie Urzedy Pracy, w tym sformulowanie kryteriéw konkursowych
dla konkurséw ogtaszanych w ramach Osi I POWER.

Obszar III: Rekomendacje w zakresie wspierania 0s6b miodych przez MRPiPS
oraz KG OHP, w tym sformulowanie kryteriéw konkursowych dla konkurséw
oglaszanych przez MRPiPS w ramach Osi I POWER.

Obszar IV: Rekomendacje zawierajace sposéb funkcjonowania partnerstwa po
zakoriczeniu realizacji projektu, celem zapewnienia trwalosci.

Obszar V: Rekomendacje dodatkowe.

Poszczeg6lne rekomendacje opracowane zostaly na podstawie
przeprowadzonych badani oraz dzialarh konsultacyjnych prowadzonych przez
cztonkéw Partnerstwa. Dostepne dane zastane, dotyczace sytuacji os6éb mtodych
na rynku pracy w wiekszosci opracowywane sa na poziomie calego
wojewoddztwa. Dostepne na poziomie powiatow statystyki nie pokazuja z kolei
istotnego zréznicowania wewnatrzregionalnego w sytuacji os6b mlodych,
szczeg6lnie NEET.

Dobor czlonkow Partnerstwa umozliwit spojrzenie
z szerokiej perspektywy na mozliwosci wdrozenia rekomendacji przez
poszczegblne instytucje do ktorych sa skierowane. Charakter obserwadji,
spostrzezen, teorii lub hipotez wlasnych cztonkéw Partnerstwa pozwala uzna¢,
iz wiekszo$¢ wypracowanych rekomendacji ma charakter na tyle uniwersalny,
iz moga by¢ zastosowane na poziomie calego woj. 16dzkiego.
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2.2, Podsumowanie spotkan konsultacyjnych

W ramach jednego ze spotkarn odbyla sie dyskusja nt. mozliwosci
zatrudniania 0s6b mlodych, niezarejestrowanych w urzedach pracy lub os6b
ksztalcacych sie w trybie zaocznym, zarejestrowanych w urzedach pracy.

Z informacji przedstawiciela PUP wynika, iz okres pozostawania
mlodych oséb bez pracy jest znacznie dluzszy, niz oséb posiadajacych juz
doswiadczenie zawodowe, nawet o kilka- kilkanascie miesiecy. Dodatkowga
bariera w zatrudnieniu wiekszosci tych oséb jest brak odpowiedniego
wyksztalcenia i kwalifikacji do wykonywania zawodu. Z drugiej strony, osoby
mliode bardzo czesto maja wygoérowane w stosunku do posiadanych
kompetencji oczekiwania finansowe i bardzo czesto nie maja ochoty do podjecia
zatrudnienia, ktore nie jest dla nich satysfakcjonujace finansowo. To powoduje,
ze po odrzuceniu ktérej$ z kolei propozycji pracy za zbyt niskie, ich zdaniem,
wynagrodzenie, zostaja oni skresleni z listy 0s6b bezrobotnych i bardzo czesto
zostaja beneficjentami instytucji pomocy spolecznej (np. GOPS, MOPS). Jest to
czesto z ich strony chlodna kalkulacja co si¢ bardziej optaca - zostac
zatrudnionym , oficjalnie” za niskie wynagrodzenie lub dorabia¢ w szarej strefie.
Z drugiej strony osoby takie pochodza ze Srodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, gdzie powszechne jest zjawisko dziedziczenia
biedy, brak motywacji i wybieranie rozwiazan doraznych i brak umiejetnosci
przewidywania ewentualnych przyszlych konsekwencji swoich obecnych
wyboréw. W takich srodowiskach sytuacja jest o tyle skomplikowana, ze wiele
0s6b boryka sie z uzaleznieniami, przemoca i bieda, ktére uniemozliwiaja
normalne funkcjonowanie w zyciu codziennym, brak kompetencji nie tylko
zawodowych, ale réwniez osobistych. Mozliwoé¢ uzyskania kompleksowej
pomocy psychologicznej, udzialu w bezptatnych szkoleniach zawodowych i
zapewnienie niektérym z nich (gtéwnie mtodym kobietom) opieki nad dzie¢mi
jest kwestig kluczowa. Z jednej strony dobre rozwigzania systemowe, a z drugiej
strony indywidualna praca z osobami w szczegoélnie trudnej sytuacji zyciowej
moze sie przelozy¢ na wzrost zatrudnienia w tej grupie. W tej chwili liczba
psychologéw i doradcéw zawodowych jest z pewnoScia niewystarczajaca, zeby
wsparcie mogta uzyskac kazda z oséb.

Przedstawiciel Rady Miasta uznal, iz duza role w przygotowaniu do
wejscia na rynek pracy powinna odgrywaé szkota - nie tylko w sensie
ksztalcenia, ale réwniez od strony doradztwa zawodowego. Szkoty
zdecydowanie powinny mie¢ srodki na prowadzenie zaje¢ badZ spotkan w
zakresie doradztwa zawodowego prowadzone przez osobe z doswiadczeniem i
z umiejetnoSciami nawigzywania kontaktu z mlodzieza. Diagnozowanie
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predyspozycji poszczegdlnych oséb i pomoc w wyborze dalszej Sciezki
ksztalcenia z pewnoscia ulatwitaby im dokonywanie odpowiednich wyboréw,
jezeli chodzi o wybér zawodéw. Z drugiej strony, w epoce tak szybkiego
rozwoju technologii, trudno przewidzie¢ jakie zawody beda poszukiwane za
kilka, kilkanascie badz kilkadziesiat lat. Z duza doza prawdopodobieristwa
mozna stwierdzi¢, iz beda to zawody zwiazane z nowoczesnymi technologiami,
ktore dopiero sie pojawia. Wazne jest jednak, aby oprocz przygotowania
merytorycznego szkoly ksztalcily tzw. umiejetnosci miekkie, jak umiejetnosc
pracy w grupie, automotywacje, szeroko pojeta kreatywnos¢ i umiejetnosci
interpersonalne. Poza tym, wydaje sie, iz wiekszos¢ kierunkéw oferowanych
np. przez uczelnie wyzsze oferuje kierunki studiéow nie odpowiadajacych
zapotrzebowaniu odpowiedniego rynku pracy, dotyczy to przede wszystkim
kierunkéw humanistycznych, ktére stosunkowo tatwo ukoriczyé¢, natomiast
trudno znalez¢ po nich prace.

W opinii pracodawcéw obecnych na spotkaniu, osoby mlode zagrozone
wykluczeniem nie maja poczucia odpowiedzialnoéci, checi zaangazowania sie,
elastycznosci. Bardzo czesto charakteryzuje je postawa roszczeniowa, sa
niechetne jezeli chodzi o prace w trybie zmianowym, czesto odchodza z dnia na
dzieni, bez uprzedzenia. Mlode kobiety krotko po uzyskaniu umowy o prace
zachodza w ciaze i natychmiast korzystaja z L4, wlasciwie jest to na tyle
powszechne, ze mozna by uzna¢ to za zasade, Ze etat jest tylko po to, zeby
zapewni¢ sobie Swiadczenia w odpowiedniej wysokosci w trakcie ciazy
i skorzystac¢ z ptatnego urlopu macierzytiskiego. Potwierdzily to rowniez inne
osoby reprezentujace na spotkaniu sektor pracodawcéw. Jednoczeénie ta grupa
uczestnikow stwierdzila jednoglosnie, iz zachety dla pracodawcéw sa wciaz
jeszcze zbyt mate, aby byli oni sklonni zatrudnia¢ mtodych pracownikéw bez
doswiadczenia. O ile refundacja stazu badzZ zatrudnienie subsydiowane wcigz
ciesza sie duza popularnosécig, to jednak pdzZniejsze zatrudnienie pracownika
wiaze sie z tak duzym obcigzeniem finansowym, zZe czesto pracodawcy nie sg w
stanie ich unies¢ w perspektywie diugoterminowej i zakontraktowanym okresie
dofinansowania rezygnuja z pracownika, ewentualnie oferujag mu prace
w niepelnym wymiarze godzin lub na tzw. ,umowe Smieciowg”.

Obecne na spotkaniach mtode z grupy NEET stwierdzily, Ze najwieksza
motywacja dla pracownika jest z pewnoscig pewne zatrudnienie, a wiec etat, co
z kolei nierzadko stoi w sprzecznoéci z interesami pracodawcéw. Pracownicy
czesto wolg wybra¢ pewny etat z mniejszym wynagrodzeniem niz inng forme
zatrudnienia, nawet za wieksza stawke. Kolejna sprawa to kultura pracy - wiele
przedsiebiorstw eksploatuje pracownikéw nie dajac im w zamian zadnej ostony
socjalnej. To powoduje, ze obie strony - pracodawca i pracownik czesto nie maja
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do siebie wzajemnie zaufania, co z pewnoscia nie sprzyja tworzeniu dobrego
zatrudnienia dla 0s6b, szczegélnie z grupy defaworyzowanej jaka sa NEET.

Konkluzja czesci spotkan bylo stwierdzenie, iz bez zmian systemowych
nie da sie zapewni¢ wsparcia wszystkim osobom, ktére moga go potrzebowac.
Bardzo istotng sprawa jest rowniez wzmocnienie badZz zbudowanie dobrych
kanatow informacyjnych, zaréwno dla instytucji ktére maja wspierac
zatrudnienia, jak i 0s6b, ktére z tego zatrudnienia moga skorzystaé, np. bazy
poszukiwanych pracownikéw nie tylko z regionu, w ktérym mieszka osoba
poszukujaca pracy, ale rowniez wsparcie jej w poszukiwaniu pracy poza
miejscem swojego zamieszkania. Z drugiej strony jak najszersza wspoélpraca
z organizacjami dzialajacymi lokalnie i lokalnymi liderami moze okaza¢ sie
najskuteczniejsza, bo nawet najlepsze rozwigzania systemowe nie zastapia oséb,
ktore sa badZ powinny by¢ zaangazowane w tworzenie dobrych warunkéw do
pracy i zatrudnienia na swoim terenie.

W trakcie dyskusji, okazalo sie réwniez, iz wiekszosci przedsiebiorcow
nie jest znane pojecie ,NEET”. Poruszona zostala réwniez problematyka
,uszczes$liwiania na site” oséb, ktére nie pracuja, nie ucza sie i nie podejmuja
zadnych préb znalezienia pracy.

Jednoczesnie pracodawcy zwracali uwage, iz chetnie zatrudnialiby mtode
osoby, ale obecnie nie mogg ich znaleZzé na rynku pracy. W zwigzku
z powyzszym, wiek nie ma dla nich znaczenia, poniewaz zmuszeni sa
pozyskiwa¢ z rynku pracy pracownikéw, takich jacy na nim wystepuja.
Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow jednego ze spotkan stwierdzita ponadto,
ze aktywni mlodzi ludzie albo juz znalezli prace, albo wyjechali do Wielkiej
Brytanii. Natomiast, osoby uczace sie, chetnie uczestniczg w praktykach, stazach
organizowanych przez Instytucje Rynku Pracy, ktére to sposoby
sa najpopularniejsza forma zdobywania doswiadczenia zawodowego.

Wszyscy uczestnicy spotkania zastanawiali sie réwniez nad pewna
niekonsekwencja. Pomimo, ze duzo mtodych oséb wyjechato do pracy do Anglii
lub innych krajow europejskich, to wéréd pozostalych mtodych oséb nadal
wystepuje brak sklonnosci do podrézowania po Polsce za pracg. Uczestnicy
stwierdzili, ze mlodzi ludzi niechetnie zmieniaja swoje miejsce zamieszkania.
Oczywiscie dotyczy to w mniejszym stopniu osoéb wyksztalconych, ktére
wczesniej musialy juz migrowaé do innych miejscowosci na uczelnie oraz tych
okreslanych mianem ,, obrotnych”.

Ze strony pracodawcéw pojawily sie ponadto propozycje wprowadzenia
zasady: ,W pierwszej kolejnosci zapewniamy prace mlodym ludziom,
a nastepnie uczymy ich rzeczy, ktére na danych stanowiskach sa wymagane”
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poprzez wprowadzenie stypendium dla miodych pracownikéw, ktoére
uzupetnialoby wynagrodzenie wyplacane przez pracodawcéw przez 1 rok od
momentu podjecia zatrudnienia. Stwierdzono réwniez, iz mtodzi pracownicy
oczekuja na starcie wynagrodzenia w granicach 2,8 tys. zlotych. Rzadko
pracodawca jest sktonny tyle zaplaci¢. W zwiazku z powyzszym, rozwigzanie to
pozwoliloby z jednej strony pracodawcom udZwignaé¢ koszty zatrudnienia
mtodych ludzi i zorientowac si¢ w ich przydatnosci do pracy, a z drugiej - dla
mlodych ludzi bylby to dodatkowy motywator do starania sie aby utrzymac sie
W pracy).

Podobny program podpisatl Prezydent Andrzej Duda w 2015 r. Program
"Praca dla mlodych" jest skierowany do Polakéw przed trzydziestka.
Pracodawcom, ktérzy ich zatrudnia na etat, panstwo przekaze srodki na
zrefinansowanie ich pensji. Przez firmy beda dostawaly ponad 2 tys. zi
miesiecznie - w tej kwocie zawiera sie pensja minimalna (w tym roku to 1850 zi
brutto) jako wynagrodzenie dla pracownika i koszty dla pracodawcy. Jest jednak
haczyk. Po rocznym okresie pobierania subwencji, firma ma obowigzek
utrzymac taka osobe w zatrudnieniu przez kolejny rok.

W tym miejscu nalezy zauwazy¢, iz podczas spotkan ze strony oséb
mlodych padaly deklaracje, iz przez pewien okres probny, w ramach ktérego
beda zapoznawani z obowigzkami wynikajacymi ze stanowiska pracy, byliby
oni sklonni zaakceptowac obnizong stawke wynagrodzenia. Zastrzegali jednak
przy tym, iz uwarunkowane byloby to zapewnieniem zatrudnienia przez
okreslony czas oraz podwyzszeniem wynagrodzenia po uplywie okresu
prébnego.

Jezeli chodzi o uwagi dotyczace stricte dziatari wspoétfinansowanych ze
srodkow Unii Europejskiej, szczegdélnie w ramach I Osi PO WER,
przedstawiciele instytucji rynku pracy zgodnie nawotywali do ograniczenia
skali dokumentacji niezbednej do sporzadzenia zaréwno przez instytucje
udzielajaca wsparcia, jak i na przyklad przez pracodawcow. Szczegdlnie w
drugim wypadku stanowi ona czynnik zniechecajacy potencjalnego partnera.
Ponadto zwracano uwage na problem, wynikajacy z deklarowania na etapie
sktadania wniosku o dofinansowanie sztywnej liczby oséb, ktéra zrekrutowana
zostanie w ramach konkretnych grup (np. liczba kobiet biernych zawodowo).
Trudnosci moga pojawic sie na etapie rekrutacji, gdy pomimo prawidlowo
okres$lonej struktury spotecznej, nabor os6b spetniajacych zatozone kryteria jest
nieskuteczny, np. ze wzgledu na brak checi do podejmowania aktywnosci
zawodowej przez te osoby. Nastepuje wiec blokada miejsca dla os6b
zainteresowanych projektem, ale nie wpisujacych si¢ w uszczegétowiona grupe.
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3. Rekomendacje

3.1. Rekomendacje dla instytucji rynku pracy w zakresie sposobu

dotarcia do jak najszerszej liczby 0s6b mtodych na rynku pracy, w tym

z grupy NEET, uwzgledniajacego najefektywniejsze sposoby rekrutacji oraz

najskuteczniejsze metody wsparcia aktywizacyjnego

REKOMENDACJA 1.1

WSPOEPRACA - PARTNERSTWA - SKUTECZNOSC!

Publiczne Instytucje Rynku Pracy:

- Ochotnicze Hufce Pracy.

Niepubliczne Instytucje Rynku Pracy:

- Instytucje szkoleniowe
- Agencje zatrudnienia

Réwniez instytucje dialogu spotecznego i instytucje partnerstwa

Adresaci: lokalnego realizujace projekty w ramach I Osi POWER.
Jako potencjalni partnerzy Instytucji Rynku Pracy:
- instytucje pomocy i integracji spotecznej,
- organizacje pozarzadowe,
- instytucje koscielne,
- jednostki samorzadu lokalnego,
- instytucje kulturalno-o$wiatowe,
- liderzy lokalni.
Zwigkszenie zdolnosci dotarcia adresatéw rekomendacji do do jak
Cel: najszerszej liczby os6b mlodych na rynku pracy, w tym z grupy
NEET.
Zidentyfikowanie, a nastepnie dotarcie do oséb mtodych,
Diagnoza szczegOlnie z grupy NEET, ktérzy nie sg zarejestrowani w
sytuacji Powiatowym Urzedzie Pracy oraz nie s objeci wsparciem
problemowej | instytucjonalnym, jest niezwykle utrudnione.

w obszarze
0s6b mlodych
na rynku
pracy -
uzasadnienie:

Jak wykazaly spotkania konsultacyjne - problem dotyczy
zarOwno obszaréw wiejskich, ze wzgledu na zwigkszone ryzyko
izolacji os6b mlodych, jak i duzych osrodkéw miejskich - ze wzgledu
na anonimowo$¢ jednostek, wystepujaca szczegolnie w duzych
osrodkach miejskich.
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W  przypadku os6b zamieszkujacych obszary wiejskie
wystepuje zwiekszone ryzyko izolacji mieszkaricow tych terenéw, ze
wzgledu na brak instytucji udzielajacych wsparcia, zlokalizowanych
w najblizszej odleglosci oraz utrudnionego i/lub kosztownego
przemieszczania sie z miejsca zamieszkania od wiekszych osrodkow
miejskich.

Problemem jest réwniez sama wymiana informacji miedzy
podmiotami stanowiacymi potencjalna baze partnerska. W ramach
badarn przeprowadzonych w projekcie, wiekszoé¢ podmiotéw
udzielajagcych wsparcia na rzecz oséb miodych, w tym NEET,
deklarowata wspoélprace z innym podmiotem (najczesciej Miejskim
lub Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej). Wskazywano jednak
na bariery prawne, dotyczace miedzy innymi Ochrony Danych
Osobowych .

Zgodnie z wynikami diagnozy przeprowadzonej wsréd
Instytucji Rynku Pracy w wojewoédztwie 16dzkim, najczesciej
wskazywang skuteczng stosowana metoda docierania z oferta do
mlodziezy, pozostajacej poza edukacja i/lub rynkiem pracy jest
wspolpraca z innymi instytucjami/organizacjami dzialajacymi na
rzecz réznych grup spotecznych, tj. nie tylko os6b mtodych.

Jednoczesnie jednak te same Instytucje poproszone o wskazanie z
jakimi podmiotami wspoétpracowaly w ciaggu ostatnich 2 lat przy
rekrutacji mtodych oséb pozostajacych w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy, wymienialy najczeéciej Osrodki Pomocy Spotecznej,
Ochotnicze Hufce Pracy oraz Jednostki Samorzadu Terytorialnego.
60% mniej wskazan przypadlo na organizacje pozarzadowe, a jedynie
niewielka cze$¢ odpowiedzi dotyczyta np. lideréw lokalnych czy
street workerow.

Propozycje
konkretnych
rozwiazan w

zakresie

sytuacji
problemowej
os6b mlodych

na rynku

pracy:

Dziatanie 1
Nawigzywanie przez adresatow rekomendacji partnerstw z podmiotami
dziatajgcymi na lokalnie na danym terenie.

Z informacji uzyskanych w ramach dziatarn diagnostycznych
wynika, iz takie podmioty posiadaja bardzo czesto informacje
o zapotrzebowaniu na wsparcie oraz znaczacy potencjal do
efektywniejszego dotarcia do os6b mlodych znajdujacych sie
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, w tym NEET.
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Dziatanie 2
Dywersyfikacja Partneréw pod wzgledem rodzaju podmiotu.

Podobnie jak pojedynczy adresat rekomendacji, tak i jeden
Partner nie dysponuje pelnym rozeznaniem w zakresie sytuacji os6b
miodych, w tym NEET, na danym obszarze. Wiedza ta zwykle maleje
proporcjonalnie do odleglosci miejsca zamieszkania od wiekszych
oSrodkéw miejskich oraz siedzib potencjalnych Partneréw. Z tego
wzgledu rekomenduje sie nawigzywanie wspoétpracy z organizacjami
o charakterze lokalnym, liderami i przedstawicielami spotecznosci
lokalnych, co pozwoli na wykorzystanie cech charakterystycznych
dla tego typu obszaréw w zakresie relacji spotecznych.

Dziatanie 3
Réznorodnosé form wspdtpracy Partnerdw.

Najprostsze formy wspoéldzialania w ramach partnerstwa
moga obejmowac udostepniania informacji o ofercie poszczegélnych
instytucji skierowanej do mlodziezy NEET (wykorzystanie mediéw
spotecznoéciowych, przygotowanie zakladek na stronach
internetowych oraz udostepnianie informacji z opisem oferty danej
instytucji i danymi teleadresowymi, przekazywanie materialow typu
ulotki, broszury informacyjne z opisanymi dzialaniami danej
instytucji lub tez aktualnie realizowanymi projektami),
organizowanie spotkarn indywidualnych / prezentacji oferty danego
partnera. Dzialania ww. te umozliwiaja latwiejszy dostep do
informacji a w konsekwencji moga przyczynic¢ sie do podwyzszenia
wiedzy i Swiadomosci os6b miodych na temat dziatalnosci i oferty
poszczegdlnych instytucji, potencjalnie umozliwia nawiazanie
bezposredniego kontaktu z osobami z grupy NEET. Rekomenduje sie
rowniez zapraszania Partneréw do udzialu w réznego rodzaju
inicjatywnych  wlasnych danego podmiotu: prezentacjach,
konferencjach, targach pracy etc.

W odniesieniu do osrodkéw pomocy spotecznej warto zwrocié
uwage, iz pracownicy socjalni czesto jako pierwsi diagnozuja
potrzebe wsparcia aktywizacyjnego miodych o0s6b. Publiczne
Instytucje Rynku Pracy powinny co najmniej dwa razy w roku
spotyka¢ sie¢ z pracownikami OPS w celu omoéwienia oferty
aktywizacji zawodowej oraz przyjecia rekomendacji ze strony OPS,
co do zmian w tej ofercie.
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Dziatanie 4
Wdrazanie Partnerstw dtugoterminowych.

W  przypadku Adresatéw rekomendacji, podejmujacych
cykliczne dziatania na rzecz oséb mlodych na danym obszarze,
rekomenduje si¢ inicjowanie Partnerstw dlugoterminowych,
tj. wykraczajacych poza okres realizacji pojedynczego projektu. Stata
wymiana informacji umozliwi bowiem nie tylko efektywniejsze
docieranie do grupy docelowej na etapie realizacji zadar, ale rowniez
precyzyjniejsze dookredlenie potrzeb na etapie planowania. To
przetozy sie z kolei na wzrost efektywnosci kosztowej i czasowej
realizowanych dzialan.

Sposoéb
1 termin

wdrozenia:

Wdrazanie rekomendacji moze zosta¢ zainicjowane przez
Adresatéw bez zbednej zwloki. Rekomenduje si¢, aby zawigzywane
Partnerstwa, szczegolnie dlugoterminowe, miaty charakter formalny,
np. w postaci porozumienia o wspoélpracy.

Nalezy mie¢ przy tym na uwadze kwestie przestrzegania
zapisow ustawy o ochronie danych osobowych w zakresie wymiany
informacji dotyczacych indywidualnych oséb nalezacych do
kategorii NEET miedzy Adresatem rekomendacji a Partnerem.
Rozwigzanie stanowitoby pelnienie przez Partnera funkgcji ,medium”
w przekazywaniu informacji odbiorcy do momentu jego zgloszenia
sie¢ do Adresata i uzyskania danych kontaktowych.

Zainicjowanie wdrazania rekomendacji: bez zbednej zwloki,
jednak nie p6Zniej niz w IV kwartale 2017 roku.

Termin wdrozenia rekomendacji (osiagniecia wskaZnika)
- IV kwartat 2019.

Przewiduje sie mozliwo$¢ osiggniecia wskazZnika w roku 2018,
jednakze zaleca si¢ zastosowanie weryfikacji kontrolnej w roku
nastepnym dla uzyskania rekojmi trwalosci wdrozonej rekomendacji

Wskazniki:

Wskaznik 1.

Wzrost czestoSci zawierania Partnerstw z podmiotami spoza
kategorii: Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Ochotniczych Hufcow
Pracy, stuzacych efektywniejszemu docieraniu do oséb mtodych,
w szczegoblnosci zamieszkujacych obszary wiejskie [%].

Spos6b pomiaru: ankieta dystrybuowana wséréd Adresatow
rekomendacji. Czestotliwos¢ pomiaru: I kwartal roku nastepnego
wzgledem roku badanego.
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Wartos¢é Wartosé

Powiaty priorytetowe bazowa docelowa
Powiat feczycki 30% 60%
Powiat pajeczariski 30% 60%
Powiat piotrkowski 30% 60%
Powiat poddebicki 30% 60%
Powiat wieruszowski 30% 60%
Pozostale powiaty

m. L.odz 30% 50%
m. Piotrkéw Trybunalski 30% 50%
m. Skierniewice 30% 50%
Powiat betchatowski 30% 50%
Powiat brzezinski 30% 50%
Powiat kutnowski 30% 50%
Powiat taski 30% 50%
Powiat fowicki 30% 50%
Powiat 16dzki-wschodni 30% 50%
Powiat opoczyriski 30% 50%
Powiat pabianicki 30% 50%
Powiat radomszczanski 30% 50%
Powiat rawski 30% 50%
Powiat sieradzki 30% 50%
Powiat skierniewicki 30% 50%
Powiat Tomaszowski 30% 50%
Powiat wieluniski 30% 50%
Powiat zdurisko-wolski 30% 50%
Powiat zgierski 30% 50%

Wskaznik 2

Liczba zawartych Partnerstw dlugookresowych, dziatajacych na
rzecz aktywizacji zawodowej os6b milodych znajdujacych sie
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, w tym NEET-6w [szt.].
Sposéb pomiaru: ankieta dystrybuowana wsréd Adresatow
rekomendacji. Czestotliwoé¢ pomiaru: I kwartal roku nastepnego
wzgledem roku badanego.

Powiaty Wartos¢ Wartos¢
priorytetowe bazowa docelowa
Powiat teczycki 0 4
Powiat pajeczanski 0 4
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Powiat

piotrkowski 0 4
Powiat poddebicki 0 4
Powiat

wieruszowski 0 4
Pozostale powiaty

m. £.6dz 0 6
m. Piotrkéw

Trybunalski 0 4
m. Skierniewice 0 4
Powiat

betchatowski 0 4
Powiat brzeziniski 0 4
Powiat kutnowski 0 4
Powiat taski 0 4
Powiat towicki 0 4
Powiat t6dzki-

wschodni 0 4
Powiat opoczyriski 0 4
Powiat pabianicki 0 4
Powiat

radomszczanski 0 4
Powiat rawski 0 4
Powiat sieradzki 0 4
Powiat

skierniewicki 0 4
Powiat

Tomaszowski 0 4
Powiat wielunski 0 4
Powiat zdunsko-

wolski 0 4
Powiat zgierski 0 4

Wskaznik 3

Liczba 0s6b mtodych, znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na

rynku pracy, w tym
dzialani Partnerskich.
Spos6b  pomiaru:

NEET, zrekrutowanych do projektu w wyniku

ankieta dystrybuowana w$réd Adresatow

rekomendacji. Czestotliwo$¢ pomiaru: I kwartal roku nastepnego

wzgledem roku badanego.
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Wartosé Wartos¢é
bazowa docelowa
150
0 80K /70M

Ad. Wskaznik 2 oraz wskaznik 3 - ze wzgledu na brak miarodajnych
informacji dot. aktualnej wielkosci wskaznika w skali rocznej
(obejmujacej réwniez informacje z zakresu odnosnie partnerstw
formalnych i nieformalnych) za wartos¢ bazowa przyjeto 0.

Ryzyka:

Ryzyko zwiagzane jest z bariera prawna, jaka po czeéci stanowi ustawa
o ochronie danych osobowych. Dodatkowo ze wzgledu na
koniecznos¢ realizacji zadan wlasnych, Partner moze nie wyrazié
zgody na pelnienie roli medium w przekazywaniu informacji miedzy
Adresatem rekomendacji a potencjalnym adresatem wsparcia.

Zasieg:

Brak jest dostepnych danych dotyczacych liczebnoéci os6b miodych
bezrobotnych niezarejestrowanych w Urzedach Pracy (w tym NEET)
W ujeciu powiatowym. Jednakze majac na uwadze wnioski z
powyzszych badann oraz dane dotyczace przedmiotowej grupy
wiekowej w kontekscie miejsca zamieszkania, rekomendacja
kierowana jest szczegélnie do powiatow o najwyzszym stosunku
0s6b mtodych zamieszkujacych obszary wiejskie do 1acznej liczby
mieszkaricow. Oznacza to, iz priorytetem winno by¢ wdrozenie
rekomendacji przez adresatéw dzialajacych na terenie powiatow:
piotrkowskiego, pajeczanskiego, poddebickiego, wieruszowskiego,
teczyckiego i skierniewickiego. Niemniej jednak, rekomenduje sie
wdrozenie niniejszych przez pozostale powiaty z obszaru
wojewoddztwa 16dzkiego.

Proponowane rozwigzanie dotyczace zawierania Partnerstw jest
rekomendowane do wdrozenia jako forma dzialania na poziomie
powiatowym i/ lub ponadpowiatowym. Partnerstwa na poziomie
powiatéow moga podnieé¢ efektywnosé¢ wsparcia NEET “lokalnie” a
o wiekszym zasiegu wspiera¢é mobilno§¢ wewnatrzregionalng
mlodziezy.
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REKOMENDACJA 1.2

DYWERSYFIKACJA KANAEOW KOMUNIKAC]I

Adresaci:

Publiczne Instytucje Rynku Pracy:

- Publiczne stuzby zatrudnienia

Cel:

Wzrost skutecznosci w docieraniu do jak najszerszej liczby os6b
mlodych na rynku pracy, poprzez stosowanie dopasowanych form
komunikagji.

Diagnoza
sytuacji
problemowej
w obszarze
0s6b mlodych
na rynku
pracy -
uzasadnienie:

Z przeprowadzonej w ramach projektu diagnozy wynika, iz Adresaci
rekomendacji stosuja zréznicowane formy docierania do o0s6b
mlodych, znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy.
Poza podejmowaniem biezgcej wspoélpracy z innymi podmiotami,
najczesciej wskazywanym sposobem byly media spotecznosciowe,
a takze informacja w $érodkach masowego przekazu: prasie, tv
lokalnej, radiu, internecie oraz stoiska informacyjne na masowych
imprezach plenerowych, festynach rodzinnych, itp.

Istotnos¢ implementacji w dziatania nowoczesnych metod przekazu
w ramach mediéw spotecznosciowych potwierdzaja rowniez wyniki
badania realizowanego wsréd os6b mlodych. W zakresie
identyfikacji najlepszych Zrédet informacji o aktualnych ofertach
pracy, w skali pieciostopniowej $rednia przyznanych mediom
spotecznosciowym ocen wyniosta 4,5. Jednoczeénie jednak
respondenci znaczaco nizej (3,1) ocenili stopienn zaufania do ofert
pracy tam zamieszczanych, co wynika z dzialan oszustow,
wykorzystujacych to medium do popelnianych wykroczen
1 przestepstw.

Logicznym sposobem pogodzenia powyzszych kwestii wydaje sie
by¢ zamieszczanie ofert pracy na oficjalnym profilu adresata
rekomendacji. Jednakze w wyniku weryfikacji prowadzenia profilu
spotecznosciowego przez Powiatowe Urzedy Pracy na przykladzie
portalu Facebook ustalono, iz jedynie w trzech powiatach
- pabianickim, radomszczanskim oraz m. £6dzZ - jest to realizowane.
Warto zaznaczy¢, iz w przypadku powyzszych jednostek aktualizacja
profilu odbywa sie regularnie, najczesciej co 1-2 dni, nie rzadziej niz
raz na tydzien.

W przypadku powiatu opoczyniskiego w ramach karty profilowej
podane sg podstawowe informacje teleadresowe, jednakze brak jest
biezacych aktualizacji. Jezeli chodzi o pozostate Urzedy Pracy
zidentyfikowano istnienie “kart” zawierajacych jedynie jego nazwe.
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W zwiazku z powyzszym, rekomendacja skierowana jest do
Powiatowych Urzedéw Pracy zlokalizowanych w Piotrkowie
Trybunalskim, Skierniewicach oraz powiatach: belchatowskim,
kutnowskim, taskim, leczyckim, towickim, 16dzkim-wschodnim,
opoczynskim,  pajeczanskim,  piotrkowskim,  poddebickim,
sieradzkim, skierniewickim, tomaszowskim, wielunskim,
wieruszowskim, zdunisko-wolskim, zgierskim.

Propozycje
konkretnych
rozwiazanh w

zakresie

sytuacji
problemowej
0s6b mlodych

na rynku

pracy:

Rekomenduje sie¢ prowadzenie zdywersyfikowanych dziatan
informacyjno - promocyjnych.
1. kontakt bezposredni z osoba mtoda np.

a. spotkania indywidualne (np. z doradca zawodowym
przygotowanym kompetencyjnie do pracy z osobami
mlodymi, posiadajacym umiejetnoé¢ odpowiedniego
przekazywania informacji oraz motywowania do
podejmowania dzialar),

b. spotkania grupowe - w szczegdlnosci docieranie z
informacja do wuczniébw =z ostatnich klas szkot
zawodowych i $rednich oraz studentéw ostatnich lat
(zar6wno uczelni publicznych, jak i niepublicznych),

c. udzial w charakterze wystawcy lub organizacja targow
edukacyjnych, targéw pracy,

d. spotkania w miejscu zamieszkania - w szczegdélnosci w
odniesieniu do 0s6b z niepelnosprawnoscia, ktérym
czesto trudno wyjs¢ z domu z uwagi na bariery
architektoniczne lub lek przed wyjéciem z domu/
spotkaniem z obcymi ludZmi oraz w mniejszych
miejscowosciach wojewo6dztwa

2. wlaczanie w informowanie o mozliwosciach wsparcia
instytucji lokalnych dziatajagcych na rzecz wsparcia ludzi
mlodych lub reprezentujacych miodych oraz instytucji
majacych czesty kontakt z mlodzieza (m.in. szkét, klubow
sportowych, $wietlic profilaktycznych, instytucji kultury,
instytucji wyznaniowych, lokalnie dziatajacych instytucji
trzeciego sektora); najprostszym sposobem dotarcia z
informacja moga by¢ np. plakaty informacyjne lub
ulotki/broszury w miejscach gdzie gromadzi si¢ mlodziez

3. wlaczanie otoczenia os6b mliodych poprzez zamieszczenie
informacji w miejscach gdzie gromadza sie rodzicie mtodych
0s6b (urzedach, osrodkach zdrowia, instytucjach kultury,
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centrach handlowych);

4. Wykorzystanie Internetu, szczegélnie wykorzystanie mediéow
spotecznosciowych. Rekomenduje sie utworzenie i regularna
aktualizacje profilu w ramach co najmniej jednej platformy
spolecznosciowej (np. Facebook, Instagram, Twitter). Dziatanie to
powinno obja¢ przede wszystkim:

a. Wprowadzenie podstawowych informacji na temat
instytucji, wlaczajac w to dane teleadresowe oraz
godziny pracy Urzedu.

b. Biezaca aktualizacje profilu, jednak nie rzadziej niz raz
w tygodniu.

c. Uwzglednianie informacji przydatnych z punktu
widzenia o0s6b mlodych znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (w tym NEET),
z uwzglednieniem 0s6b niepetnosprawnych oraz kobiet
w tym samotnych matek), tj. grup defaworyzowanych,
dla ktérych informacje te moga stanowi¢ najbardziej
dostepne zrédio informaciji.

d. Stosowanie sie do podstawowych zasad przejrzystego
prowadzenia portalu spolecznosciowego, tj.:

- nie wklejanie dluzszych partii tekstu, w tym pelnych
informacji pochodzacych ze strony internetowej - zamiast tego
wklejanie linkéw do zZrédla (np. strony www Urzedu Pracy) i
dopisanie 2-3 zdant majacych zacheci¢ do zapoznania sie z
pelna informacja;

- uzywanie tzw. “tagéw” czyli stéw kluczowych (tworzonych
poprzez polaczenie znaku “#” ze stowem lub stowami bez
spacji np. “#rekomendacjedlairp”), ktére utatwiaja znalezienie
odbiorcom pozadanej treéci, a jednoczeénie zwiekszaja
widocznoéé profilu w wynikach wyszukiwaniu poprzez
wyszukiwarki internetowe (np. google) - zaleca sie stosowanie
2-3 tagéw w ramach pojedynczej wiadomosci;

- utworzenie skréconego, latwego do zapamietania lub
skojarzenia linka do profilu spolecznosciowego (np.
“facebook.com/puplodz”)

- uzywanie w publikowanych postach jezyka zgodnego z
zaleceniami opisanymi w rekomendacji nr I.3.

Rekomenduje sie, aby w ramach dobrych praktyk Adresaci zapoznali
sie ze sposobem prowadzenia profilu spolecznosciowego na
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przykladzie innych Publicznych stuzb zatrudnienia, w tym z todzi,
Pabianic i Radomska.

Nie przewiduje si¢ koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztow
zwigzanych z wdrozeniem rekomendacji w zakresie opisanym
powyzej. Ich wystapienie moze by¢ ewentualnie zwigzane ze
skorzystaniem z mozliwosci przeprowadzenia platnej kampanii
informacyjno-promocyjnej, co jednakze stanowi wylacznie opcje
dodatkowa.

Nalezy zauwazyg¢, iz jakkolwiek skutki wdrozenia rekomendacji beda
mialy charakter dlugoterminowy, to jej skutecznos¢ bedzie zalezata
przede wszystkim od dzialan podejmowanych w poczatkowym
okresie wdrazania, w tym poinformowania odbiorcéw o istnieniu
profilu (zamieszczenie odno$nikéw na stronach www Adresata
rekomendacji oraz potencjalnych  Partneréw, sukcesywne
umieszczanie adresu profilu na nowo produkowanych materiatach
informacyjno-promocyjnych) oraz jakosci i czestotliwosci
umieszczanych tam tresci.

Rekomendacja moze by¢ wdrozona bez zbednej zwloki przez jej
Adresatbow ~w  ramach biezacych dzialann informacyjno-

promocyjnych.
Sposob Termin zainicjowania wdrazania rekomendacji: bez zbednej zwloki,
i termin najp6zniej w IV kwartale 2017 roku.
wdrozenia: | Termin ten obejmuje realizacje pkt. 1-2 w opisie “Propozycji
konkretnych rozwigzani” oraz osiggniecie wskaznika nr 1.
Termin ostatecznego wdrozenia rekomendacji (weryfikacji
osiagniecia wskaznikéw): I kwartal roku nastepnego wzgledem roku
badanego.
Wskaznik 1.
Liczba wdrozonych przez Adresatow rekomendacji kanalow
komunikacji skierowanych do 0os6b mtodych [szt.].
Sposéb pomiaru: ankieta dystrybuowana wsréd Adresatow
. ... | rekomendacji, weryfikacja istnienia i aktualizacji kanatu.
Wskazniki:

Czestotliwos¢ pomiaru: I kwartatl roku nastepnego wzgledem roku
badanego.
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Wskaznik Wskaznik

Nazwa powiatu bazowy docelowy

m. Piotrkéw

Trybunalski 0 1

m. Skierniewice 0 1

Powiat

betchatowski 0 1

Powiat kutnowski 0 1

Powiat taski 0 1

Powiat feczycki 0 1

Powiat towicki 0 1

Powiat t6dzki-

wschodni 0 1

Powiat opoczynski 0 1

Powiat pajeczanski 0 1

Powiat poddebicki 0 1

Powiat rawski 0 1

Powiat sieradzki 0 1

Powiat

Tomaszowski 0 1

Powiat wielunski 0 1

Powiat

wieruszowski 0 1

Powiat zdunsko-

wolski 0 1

Powiat zgierski 0 1
Wskaznik 2.

Liczba publikacji informacji w mediach spolecznosciowych rocznie.
Sposoéb pomiaru: ankieta dystrybuowana wsréd Adresatow
rekomendacji, weryfikacja liczby rzeczywistych aktualizacji kanatu
[szt.].

Czestotliwoé¢ pomiaru: I kwartal roku nastepnego wzgledem roku

badanego.
wartos¢ wartos¢

Nazwa powiatu bazowa docelowa
m. Piotrkéw
Trybunalski 0 70
m. Skierniewice 0 70
Powiat
betchatowski 0 70
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Powiat kutnowski 0 70
Powiat taski 0 70
Powiat feczycki 0 70
Powiat towicki 0 70
Powiat t6dzki-

wschodni 0 70
Powiat opoczyniski 0 70
Powiat pajeczanski 0 70
Powiat poddebicki 0 70
Powiat rawski 0 70
Powiat sieradzki 0 70
Powiat

Tomaszowski 0 70
Powiat wielunski 0 70
Powiat

wieruszowski 0 70
Powiat zdunsko-

wolski 0 70
Powiat zgierski 0 70

Ryzyka:

Brak odpowiedniej wiedzy lub umiejetnosci postugiwania sie
jezykiem mediéw spotecznosciowych. Brak regularnej aktualizacji
profilu lub stosowanie praktyk utrudniajacych odbidr tresci, a co za
tym idzie - zniechecajacych osoby mlode do korzystania z informacji
zamieszczanych na profilu (np. kopiowanie tresci wprost ze strony
internetowej).
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REKOMENDACJA 1.3

DOSTOSOWANIE FORM PRZEKAZU DO GRUPY DOCELOWE]

Publiczne Instytucje Rynku Pracy:

- Publiczne stuzby zatrudnienia

Réwniez, w ramach tworzonych dokumentacji projektowych, np. dla
I Osi POWER:

Publiczne Instytucje Rynku Pracy:

Adresact - Ochotnicze Hufce Pracy
Niepubliczne Instytucje Rynku Pracy:
- instytucje szkoleniowe
- agencje zatrudnienia
- instytucje dialogu spotecznego
- instytucje partnerstwa lokalnego
Wzrost skutecznosci w docieraniu do jak najszerszej liczby os6b
Cel: mlodych na rynku pracy, poprzez stosowanie dopasowanych form
komunikagji.
Wraz z uplywem lat w kategorii “mlodzi na rynku pracy” coraz
wiekszy odsetek stanowi¢ beda osoby praktycznie catkowicie
wychowane w epoce cyfrowej, dla ktérych oczywista jest mozliwos¢
swobodnego dostepu do internetu z niemal kazdego miejsca na
Ziemi, rezygnacja z tradycyjnych (t. papierowych) nosnikéw
informacji na rzecz zdigitalizowanych danych, a takze czesciowe
Diagnoza | zastapienie komunikacji bezposredniej poprzez formy komunikagji
sytuacji zdalnej, zar6wno werbalnej jak i niewerbalnej. Z punktu widzenia
problemowej | niniejszej rekomendacdji istotniejsze wydaja sie by¢ te drugie. Obecny
w obszarze |w powszechnej $wiadomosci SMS, zastepowany poprzez tzw.
0s6b mlodych | “messengery”, wyksztalcit bowiem istotne nawyki, w tym
na rynku konieczno$é zwieztego i skrétowego przekazywania tresci oraz braku
pracy - koncentrowania sie na formie przekazywania informacji. Aktualnie
uzasadnienie:

nawyki te utrwalaja rowniez media spolecznosciowe, limitujace
dlugosé wypowiedzi np. do 140 znakéw.
Z drugiej strony “barykady” pozostaja adresaci rekomendacji. To co
tyczy sie szczeg6lnie urzedéw, to sposéb formulowania pism czy
regulaminow, ktorych cechami szczegolnymi sa:
- stosowanie zdan wielokrotnie ztozonych, czesto zajmujacych
kilka linijek tekstu;
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- uzywanie jezyka oficjalnego os skomplikowanej konstrukcji
zdaniowej, zawierajacego szereg pojec¢ czy skrotow, ktorych
zrozumienie dla przecietnej osoby jest niemozliwe bez
odniesienia sie do ich definicji;

- czeste wlaczanie przypisow i odwotant do aktéw prawnych,
zaburzajgcych czytelnoé¢ komunikatu.

Ponadto zdarza sig, iz sama forma przygotowanego komunikatu (np.
mata czcionka, zmniejszone odstepy miedzy wierszami, brak
logicznego podzialu treéci na akapity) stanowi wystarczajaca bariere.
Konfrontacja osoby mltodej, przesigknietej duchem epoki cyfrowej z
formalng komunikacja urzedowa nie jest zatem fatwa. Nalezy mieé
na uwadze, iz brak zrozumienia tresci stanowi bariere poznawcza na
tyle istotng, iz w tatwy spos6éb moze doprowadzié do:

- zniechecenia osoby mtodej do skorzystania z oferty aktywizacyjnej,
- pojawienia sie nieufnosci w relacji odbiorca - Adresat rekomendacji,
co z kolei moze mie¢ negatywny wplyw na podejmowanie kolejnych
prob aktywizacji w diuzszej perspektywie czasu.

Przy analizie powyzszego problemu warto rowniez wzig¢ pod uwage
fakt, iz wséréd oséb miodych znajdujacych sie w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy znajduja sie takze osoby o niskim poziomie
wyksztalcenia oraz przedwczesnie koriczacy edukacje.

Problematyka rekomendacji ma charakter powszechny, dotyczy
Adresatow rekomendacji bez wzgledu na miejsce dziatania lub
lokalizacje siedziby w granicach wojewddztwa 16dzkiego. Brak jest
aktualnych, dostepnych danych, ktére pozwalajacych dokonaé
pomiaru na poziomie poszczegdélnych powiatow.

Propozycje
konkretnych
rozwiazan w

zakresie

sytuacji
problemowej
0s6b mlodych

na rynku

pracy:

W  ramach proponowanych rozwigzan rekomendujemy, aby
w materiatach kierowanych do os6b mtodych, bez wzgledu na
metode oraz cel komunikatu (np. oficjalne pismo, dokumentacja dla
uczestnikow  projektu, broszury informacyjne, komunikaty,
aktualizacje strony internetowej czy profilu spotecznosciowego)
stosowac sie do nastepujacych zasad:

- unikanie jezyka specjalistycznego, tj. zawierajacego pojecia,
skroty itd. niezrozumiale bez odniesienia sie do ich definicji;

- komponowanie tekstu w taki sposob, aby unikna¢ sytuacji, w
ktérej od strony wizualnej odbiorca ma do czynienia z
jednolitym tekstem w obrebie strony. Zamiast tego poleca sie
np. stosowanie odstepéw miedzy akapitami, implementacja
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Srodtytutow;
- unikanie zdan wielokrotnie ztozonych oraz skomplikowanych
konstrukcji zdaniowych.
Nalezy dodatkowo podkresli¢, iz w szczeg6lnoéci w dzialaniach
informacyjno - promocyjnych, niezaleznie od wybranego kanalu
przekazywania informacji, wystepuje konieczno$¢ stosowania
przekazu opartego o jezyk korzysci - pokazanie mliodej osobie
bezposrednich korzysci w krotkiej perspektywie (ukonczenie
szkolenia, mozliwos¢ odbycia stazu, wsparcie finansowe - zwrot
kosztéw dojazdéw, stypendium szkoleniowe, stypendium stazowe,
srodki na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej) oraz dlugiej
perspektywie (np. mozliwoé¢ zatrudnienia w branzy oferujacej
wysokie wynagrodzenie po ukoriczeniu specjalistycznego kursu w
projekcie); informacja musi by¢ prosta, nie skomplikowana dla
mlodego odbiorcy;

Proponowane rozwigzanie moze zosta¢ wdrozone z wylgczeniem
koniecznosci poniesienia dodatkowych kosztéw (np. na potrzeby
szkolen realizowanych dla pracownikéw). Jednakze wymagaé to
bedzie konsekwencji oraz wypracowania nawyku przyjecia przy
komponowaniu treéci perspektywy osoby nie posiadajacej wiedzy
specjalistycznej. Rekomenduje si¢ wypracowanie draftéw najczesciej
stosowanych dokumentéw, ktére nastepnie zostalyby oméwione w
ramach zespolu bezposrednio odpowiedzialnego za realizacje
dziatari skierowanych do osé6b mtodych, a nastepnie udostepnione
wewnatrz instytucji jako wzorzec do odniesienia.

Alternatywnie, zaleca si¢ adresatom rekomendacji przeprowadzenie
we wlasnym zakresie wewnetrznej weryfikacji potrzeby realizacji
szkoleri z zakresu stosowania technik komunikacji dostosowanych
do o0s6b miodych. W przypadku potwierdzenia istnienia takiej
potrzeby, rekomenduje sie realizacje szkolenia w formie
warsztatowej. Biorgc pod uwage potencjalne skutki wdrozenia
proponowanych rozwiazan, w tym wzrost liczby os6b miodych
zainteresowanych jasng i zrozumialg dla nich oferta, potencjalne
koszty szkolenia nie wptyng znaczaco na ich efektywnos¢.

Proponowane rozwigzanie jest po czeSci komplementarne do
rekomendacji nr 1.2. Brak stosowania bowiem jezyka dostosowanego
do o0s6b mlodych, niedopasowanego do specyficznej formy
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komunikagcji jaka sa media spolecznosciowe, doprowadzi do fiaska
podejmowanych dziatan, niezaleznie od przekazywanych tresci.

Rekomendacja moze by¢ wdrozona bez zbednej zwloki przez jej
Adresatow ~w  ramach biezagcych dziatarn informacyjno-

Sposdb promocyjnych. Ewentualna weryfikacja oraz realizacja warsztatow
i termin moze zosta¢ dokonana na etapie wdrazania rekomendacji.
wdrozenia:
Termin wdrozenia rekomendacji: bez zbednej zwloki, najpéZniej w
IV kwartale 2017 roku.
Liczba adresatow rekomendacji, ktérzy dopasowali forme
komunikacji do os6b mtodych.
Wartos¢ Wartosé
bazowa docelowa
0 20
Wskazniki:
Procent os6b mlodych - klientéw Adresatow rekomendacji,
pozytywnie opiniujacych stosowane wobec nich formy komunikagji.
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 80%
Brak wywazenia w dopasowywaniu form komunikacji do oséb
mlodych grozi¢ moze uzyskaniem odmiennych rezultatéw poprzez
Ryzyka: groteskowy oddzwiek przygotowanych dokumentéw.

Brak konsekwencji w przygotowaniu dokumentacji zgodnie z
wypracowanym draftem.
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3.2. Rekomendacje w zakresie wspierania os6b mtodych przez

Wojewoédzkie Urzedy Pracy, w tym sformutowanie kryteriéw konkursowych

dla konkurséw oglaszanych w ramach Osi I POWER

REKOMENDACJA 11.1

ELASTYCZNOSC WSPARCIA

Adresaci:

Wojewo6dzki Urzad Pracy w Lodzi.

Cel:

Zwiegkszenie elastycznosci w zakresie grupy docelowej oséb z grupy
NEET o ré6znym statusie na rynku pracy w momencie przystapienia
do projektu realizowanego w ramach I Osi POWER.

Diagnoza
sytuacji
problemowej
w obszarze
0s6b mlodych
na rynku
pracy -
uzasadnienie:

W ramach spotkan konsultacyjnych realizowanych w regionie
t6dzkim najczeSciej stawianym problemem przez pracownikéw
Instytucji Rynku Pracy byla “sztywno$¢” w zakresie liczebnosci
uczestnikéw projektu w ramach poszczegélnych kategorii wg
statusu na rynku pracy osoby nalezacej do kategorii NEET (tj. np.
,dlugotrwale  bezrobotni”). = Realizacja  zalozen  zgodnych
z wymaganiami konkursowymi, poczynionych na etapie skladania
wniosku o dofinansowanie, na etapie realizacji projektu czesto jest
mocno utrudniona. Dochodzi bowiem do sytuacji, iz do projektu
zglasza sie wiele 0s6b zainteresowanych, lecz spelniajacych kryteria
dla kategorii, w ktorych alokacja wolnych miejsc juz sie wyczerpata
np. zglaszaja si¢ osoby bezrobotne zarejestrowane, lecz przyjeta
struktura grupy docelowej zakladala wsparcie dla wiekszej liczby
0s6b biernych zawodowo. Jednocze$nie ma miejsce sytuacja, w ktorej
pomimo dolozenia staraii nie udalo sie zrekrutowaé wymaganej
liczby o0s6b w ramach innej kategorii. Ewentualna zmiana
zakladanych wskaznikéw wymaga czasu, co wigze sie z kolei
z opOZnieniem w rozpoczeciu udzielania wsparcia.

Istotne jest do podkreslenia, iz zachowanie pierwotnych zalozen co
do grupy docelowej moze by¢ utrudnione, m.in. ze wzgledu na dtugi
czas pomiedzy przygotowaniem projektu a rozpoczeciem jego
realizacji. Czasami wskazniki nie sa adekwatne do sytuacji, ktéra
moze sie zmieni¢ w ciggu kilku miesiecy oczekiwania na decyzje, czy
tez samej realizacji projektu, Zmiany te moga by¢ spowodowane
przez rézne czynniki, zar6wno makroekonomiczne (np. zmiany
sytuacji ekonomicznej), jak réwniez liczbe projektéw realizowanych
na danym obszarze w podobnym zakresie tematycznym
i skierowanym do analogicznych grup docelowych i nastawionych
na rozwigzanie podobnych probleméw. Zatem pierwotnie
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planowane wskazniki moga nie by¢ adekwatne do sytuacji na rynku
pracy oséb mlodych z kategorii NEET.

Propozycje
konkretnych
rozwiazan w

Rozwigzaniem zaproponowanym przez przedstawicieli IRP bylo

wprowadzenie ~w  zapisach  regulaminowych  mozliwosci
zastosowania ,warunkowej korekty” (przesuniecia np. o 20-30%
do

Rekomenduje sie, aby rozwiazanie takie bylo mozliwe w przypadku,

gdy

liczebnosci grupy docelowej z danej kategorii innej).

realizator projektu na etapie skladania wniosku o

zakre51.f.: dofinansowanie zalozyl mozliwos¢ zmiany alokacji miejsc w ramach
sytuacj1 . .. . . "
LI posz?zegolnyc.l? kategoru.w prz.ypa.c.iku rTleskuteczne] rekrutacji w
T danej kategorii. Na etapie reahzac,]l projektu, w przy}.)adku.gd},f
o udokumentowane dwukrotne préby przeprowadzenia dziatan
pracy: rekrutacyjnych (zgodnych z zatozeniami we wniosku aplikacyjnym)
okaza sie nieskuteczne w wymaganej ilosci, Beneficjent mialby
mozliwoé¢ zmiany alokacji miejsc w ramach poszczegélnych
kategorii zgodnie z zapisami wniosku o dofinansowanie.
Sposob
i termin Do korica 2017 roku.
wdrozenia:
Liczba zmian w zakresie elastycznosci udzielanego wsparcia
wprowadzonych w regulaminie konkurséw I Osi POWER
oglaszanych przez WUP w Lodzi
Wskazniki:
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 1
Ryzyka: Brak zgody IZ na wprowadzenie opisanych powyzej zmian.
Problem zgtaszany byl przez przedstawicieli IRP bez wzgledu na
reprezentowany obszar. Majac na uwadze fakt, iz rozwiazanie
Zasieg: wdrozone byloby na poziomie regulaminu obowigzujacego

wszystkie IRP w wojewddztwie 16dzki, zasieg rekomendacji obejmie
wszystkie powiaty.
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REKOMENDACJA 11.2

ZINDYWIDUALIZOWANE WSPARCIE NEET W RAMACH PROJEKTOW EFS

Adresaci: Wojewoddzki Urzad Pracy w Lodzi.

Cel: Poprawa skuteczno$ci wsparcia dla ludzi mtodych w projektach
Diagnoza Zalozeniem dla projektéw podejmowanych w Osi I PO WER
sytuacji powinno by¢ zorientowanie wsparcia na zindywidualizowane
problemowe | potrzeby uczestnika projektu, uwzgledniajagc $rodowisko

j w obszarze
0s6b
mlodych na
rynku pracy
uzasadnieni
e:

rodzinne, w ktérym zyje (np. koniecznos¢ opieki nad dzieckiem /
osobami zaleznymi) oraz indywidualna sytuacje zdrowotna (np.
stopient i rodzaj niepetnosprawnosci). Dzigki temu realne bedzie
efektywne wspieranie oséb z grupy NEET.

Ze wzgledu na kryteria przyjmowane w konkursach na etapie
pisania projektu trzeba zaplanowacé formy wsparcie os6b mtodych
i skorelowane z tym wskazniki. Natomiast faktyczne rozpoznanie
potrzeb uczestnika moze mie¢ miejsce dopiero na etapie po
rekrutacji, gdy moga sie pojawi¢ inne potrzeby uczestnikéw (np.
brak niezbednej dla uczestnika formy wsparcia) lub w innej ,skali”
np. odnoszace sie do wiekszej/ mniejszej liczby uczestnikéw niz
pierwotnie zakladano.

Dodatkowo podmioty biorace udzial w badaniach zwrécity
uwage, iz rzetelne rozpoznanie potrzeb osoby z grupy NEET jest
przy
przygotowanej kadry (np. doradca zawodowy juz na etapie
Ze
zarzadzajacej (do ktorej zalicza sie m.in. osoby zajmujace sie

mozliwe zaangazowaniu odpowiednio do tego

rekrutacji). wzgledu na sposob finansowania kadry
rekrutacjag) w projektach w perspektywie 2014-2020 czesto
organizacje muszg ,,0szczedzac” na tej diagnozie potrzeb lub jej nie
dokonuja od razu kierujac uczestnika na formy wsparcia

zaplanowane w ramach dziatan i dostepnego budzetu.

Propozycje
konkretnych
rozwiazan w
zakresie
sytuacji
problemowe
j oséb

Dziatanie 1
Niezbedne
indywidualizacji wsparcia rowniez w zakresie weryfikacji sytuacji

jest zobowigzanie Realizatoréw projektow do
rodzinnej oraz jezeli uczestnik wyrazi zgode na przekazanie
danych o stanie zdrowia - do weryfikacji szczegélnych potrzeb

i oczekiwan dot. udzielanego wsparcia.
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mlodych na

rynku pracy:

Istotne jest réwniez ,uelastycznienie” katalogu form wsparcia,
uwzgledniajacego specyfike grupy w projektach realizowanych
przez  beneficjentow PO  WER  np.  indywidualna
opieka/coachingiem przez caly czas trwania projektu - niezbedna
zmiana SZOOP PO WER. Na etapie realizacji niezbedne jest
umozliwienie elastycznych zmian w projekcie, jezeli pojawia sie
nowe potrzeby uczestnikow (zmiana katalogu form wsparcia,
przesuniecie liczby os6b objetych dang forma)

Dzialanie 2

Koszty  rekrutacji (rozumianej jako proces weryfikacji
merytorycznej i diagnozy potrzeb, w kontekécie srodowiska
rodzinnego uczestnika projektu oraz jego sytuacji zdrowotnej)
ujete w katalogu kosztéw bezposrednich, z mozliwoscia przyjecia
limitu np. 1-2 godzin na uczestnika

Sposéb
1 termin
wdrozenia:

Do kotica 2018 roku.

Wskazniki:

Wskaznik 1
Liczba konkurséw Osi I PO WER, w ktérych wprowadzono
wymog realizacji projektow zorientowanych na
zindywidualizowane potrzeby uczestnika projektu, uwzgledniajac
Srodowisko rodzinne uczestnika projektu oraz jego sytuacje
zdrowotna.

Wartos¢ Wartos¢é
bazowa docelowa

Wskaznik 2

Liczba zrealizowanych projektow Osi I PO WER, w ktérych
uwzgledniono wymogi realizacji dzialan zorientowanych na
zindywidualizowane potrzeby uczestnika projektu,
uwzgledniajace Srodowisko rodzinne uczestnika projektu oraz
jego sytuacje zdrowotna.
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Wartosé Wartosé

bazowa docelowa
0 10

Ryzyka: Brak zgody IZ na wprowadzenie opisanych powyzej zmian.
Zasieg: Problem zglaszany byl przez przedstawicieli IRP bez wzgledu na

reprezentowany obszar, zasieg rekomendacji obejmie zatem

wszystkie powiaty.
Kryterium e Wprowadzenie wymogu realizacji dzialani zorientowanych
konkursowe na zindywidualizowane potrzeby uczestnika projektu,
dla uwzgledniajace Srodowisko rodzinne uczestnika projektu
konkursow oraz jego sytuacje zdrowotna - propozycja kryterium
oglaszanych konkursowego
w ramach e Umozliwienie realizacji projektow dla matych grup
Osi I uczestnikow (np. 20-50 uczestnikéw), co pozwoli na
POWER

indywidualne podejscie do kazdego z nich - propozycja
kryterium konkursowego
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REKOMENDACJA 11.3

WSPIERANIE MOBILNOSCI OSOB MEODYCH

Adresaci: Wojewddzki Urzad Pracy
Cel: Zwigkszenie zainteresowania oséb milodych podejmowaniem
pracy poza obszarem zamieszkania, szczegdlnie w przypadku
braku adekwatnych ofert na lokalnym rynku pracy.
Diagnoza Na przykladzie powiatu brzeziniskiego: jedng z przyczyn
sytuacji wysokiego bezrobocia w powiecie brzezifiskim jest mala
problemowej | chlonno$¢ rynku pracy. Badanie rozmieszczenia ofert pracy
w obszarze zamieszczonych w Internecie przeprowadzone wiosng 2015
0sob miodych | roku pokazato, ze powiatu brzezinskiego dotyczyto jedynie 31
na rynku ofert, tj. 0,32% wszystkich ofert w wojewddztwie t6dzkim.
e Liczba ofert pracy zgtoszonych do urzedu pracy w Brzezinach
uzasadnienie: | \ynjosta w 2015 roku 1526, w tym 420 dotyczylo pracy
subsydiowane;j.
Nieduza odleglos¢ do Lodzi oraz Warszawy powinna sprzyjac
zatrudnianiu mieszkaricow powiatu brzeziiskiego w tych
miastach, gdzie rynek pracy jest bardziej chtonny. Bariera dla
mlodych jest dos¢ staba komunikacja z niektérych czesci
powiatu oraz nisko rozwiniete umiejetnosci interpersonalne
mlodych mieszkaricow wsi.
Propozycje Dziatanie 1
konk.retnych Zachecenie mlodziezy do wiekszej mobilnosci. Ze wzgledu na
rozw1q.zan W niewielka odlegloé¢ powiatu t6dzkiego wschodniego od todzi
zakresie . . s :
.. oraz Warszawy nalezy skupi¢ wysitki na promowaniu
sytuacj1 . . L "
problemowe; rozv?naizan wspierajacych .mlodych .be,zrobotnych w decyzji
i poq]gaa Pracy poza pow1aten.n. Stuzy¢ teml,'l m?gq bony na
e T zasiedlenie. W 2015 roku z tej formy aktywizacji skorzystata
s tylko jedna osoba. Innymi formami wsparcia moga by¢

refundacje kosztéw dojazdu do pracy lub dofinansowanie do
zakupu érodka transportu.
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Dzialanie 2

Wymiana informacji pomiedzy Wojewédzkimi Urzedami Pracy
oraz ,przygranicznymi” Powiatowymi Urzedami Pracy z
poszczegdlnych wojewddztw, w zakresie ofert zatrudnienia
0sob posiadajacych okreslone kwalifikacje.

Sposéb Rozpoczecie  wdrazania rekomendacji moze nastapic
i termin niezwlocznie. Okres wdrazania nie powinien przekroczy¢ 6
wdrozenia: miesiecy.
Wskazniki: Wskaznik 1
Liczba os6b korzystajacych z bonéw na zasiedlenie.
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 40
Wskaznik 2
Liczba ofert pracy publikowanych przez Urzedy Pracy w
wyniku ponadregionalnej wspéipracy tych instytucji.
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 40
Ryzyka: Brak biezacej aktualizacji ww. ofert pracy.
Brak zainteresowania oséb mtodych podjeciem pracy w innym
regionie ze wzgledu na brak pewnosci co do trwalosci
zatrudnienia. W ramach spotkani konsultacyjnych osoby mlode
deklarowaly, iz minimalny okres zatrudnienia w takim
wypadku to jeden rok.
Zasieg: Obszary o matlej chlonnosci rynku pracy, a takze powiaty
zlokalizowane w
poblizu aglomeracji t6dzkiej oraz Warszawy.
Kryterium e Wprowadzenie w ramach kryterium premiujacego
konkursowe premiowania Wnioskodawcow, ktézy beda oferowac
dla minimum trzy formy wsparcia zwigkszajace mobilnosé
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konkursow uczestnikow z grupy NEET np. finansowanie kosztéw

oglaszanych w dojazdu, granty na utworzenie stanowiska pracy w formie
ramach Osi I telepracy, bony na zasiedlenie.
POWER

Strona 75




REKOMENDACJE DOTYCZACE KRYTERIOW KONKURSOWYCH
W RAMACH OSI I PO WER

W nawigzaniu do dokonanej diagnozy rynku pracy oraz rekomendacji
zawartych w podrozdziale 3.1. Rekomendacje dla instytucji rynku pracy
w zakresie sposobu dotarcia do jak najszerszej liczby oséb mlodych na rynku
pracy, w tym z grupy NEET, uwzgledniajacego najefektywniejsze sposoby
rekrutacji oraz najskuteczniejsze metody wsparcia aktywizacyjnego:

Kryterium 1: Projekt realizowany w partnerstwie z innym podmiotem, w tym na
przyktad instytucjq rynku pracy, instytucjq pomocy spotecznej.

Kryterium moze dodatkowo podkresli¢ koniecznos¢ stworzenia partnerstwa
z podmiotem dziatajacym lokalnie / regionalnie tj. majacym siedzibe na terenie
obszaru realizacji projektu.

W ramach konkursow wspétfinansowanych ze srodkéw EFS rekomendacja
moze zosta¢ wdrozona jako kryterium premiujace. Nie zaleca sie jednakze
wdrazania rekomendacji na poziomie kryteriow dostepu, czy tez
obowiazkowych kryteriow merytorycznych. Wyjéciem posrednim byloby
zastosowanie znaczacej w stosunku do maksymalnej liczby punktow.

Wskaznik: Liczba konkurséw w ramach Osi I PO WER, w ktérych premiowane
sq Partnerstwa

Ryzyko: Brak lub za niska liczba punktéw w ramach kryterium premiujacego w
konkursach Osi I PO WER, aby stanowilo to realny impuls do zawarcia
Partnerstwa na potrzeby realizacji projektu.

Kryterium 2: Projekt realizuje rekomendacje dotyczqce dywersyfikacji kanatow
komunikacji skierowanych do mtodziezy NEET.

W ramach konkurséw wspotfinansowanych ze srodkéw EFS rekomendacja
moze zosta¢ wdrozona jako kryterium dostepu. Zaleca sie przygotowanie opisu
minimalnego standardu dotyczacego dzialani informacyjno - promocyjnych,
ktére beda stanowily niezbedne minimum po stronie realizatora projektu.
Zwiekszy to prawdopodobienistwo prowadzenia skutecznych dziatann przez
Realizatorow o potencjalnie réznym potencjale organizacyjnym, réznej
znajomoéci potrzeb NEET, r6znym “umocowaniu” na terenie wojewddztwa.

Wskaznik: Liczba konkurséw w ramach Osi I PO WER, w ktérym realizowane
sa standardy jakosciowe zwigzane z dzialaniami informacyjno - promocyjnymi.
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3.3. Rekomendacje w zakresie wspierania 0s6b mtodych przez
MRPiPS oraz KG OHP, w tym sformulowanie kryteriéw konkursowych dla
konkurséw oglaszanych przez MRPiPS w ramach Osi I POWER

REKOMENDACJA 111.1

OBOWIAZEK ZATRUDNIENIA PO OKRESIE ODBYWANIA STAZU

Adresaci: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Cel Zapewnienie trwalosci zatrudnienia osobom mtodym, korzystajacym
el: . o
ze wsparcla w postaci stazu.

Jedna z aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu jest staz.
Przedsiebiorca sktada wniosek w powiatowym urzedzie pracy, w
ktéorym okresla miedzy innymi stanowisko pracy, program
odbywanego stazu oraz wymagania co do kandydatow.
Wnioskodawca ma mozliwos¢ wskazania osoby, ktéra bedzie
odbywata staz. W innym przypadku urzad szuka osoby bezrobotnej
spelniajacej wymagania pracodawcy dostosowane do stanowiska
pracy. W trakcie stazu osoby bezrobotne nabywaja umiejetnosc¢ pracy
na stanowisku wskazanym przez pracodawce. Osoba, ktéra
zakoniczy okres odbywania stazu jest przygotowana do podjecia
) zatrudnienia, posiada umiejetnosci niezbedne do kontynuowania
Dlelgno.z.a zatrudnienia u pracodawcy. Poniewaz staz odbywa sie na warunkach
sytuacji

. | okreslonych w umowie zawartej pomiedzy powiatowym urzedem
problemowej - 1 . .

pracy a przedsiebiorcg, niektére urzedy stosuja zapis umowny
w obszarze

zobowiazujacy pracodawce do zatrudnienia osoby bezrobotnej po

0s6b mlodych . T
okresie zatrudnienia.
na rynku , , L
Sy Wprowadzenie zapisu ustawowego dotyczacego zatrudnienia po
. . | okresie odbywania stazu umozliwi egzekwowanie zatrudnienia
uzasadnienie:

osoby, ktéra odbyla staz u pracodawcy. Zdarzaja sie jednak sytuacje,
kiedy bezposrednie zatrudnienie po okresie odbywania stazu nie
bedzie mozliwe. Jednostki budzetowe zobowigzane s3g do
przeprowadzenia konkursu dotyczacego naboru na wolne
stanowisko pracy, wiec zatrudnienie w tym przypadku nie jest
pewne gdyz z reguly do konkursu przystepuje kilka osob.
Wprowadzenie obowiazku zatrudnienia po okresie odbywania stazu
tam gdzie jest to mozliwe zwiekszy efektywnos¢ wydatkowania
srodkow publicznych. Osoba juz zatrudniona w dalszym ciagu
bedzie powiekszaé¢ swoje umiejetnosci u danego pracodawcy przez

co stanie si¢ bardziej wykwalifikowanym pracownikiem co moze
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przyczynic sie do dalszego zatrudnienia. Jest to szczeg6lnie istotne w
przypadku oséb do 30 roku zycia nie posiadajacych do$wiadczenia
zawodowego. Dodatkowy okres zatrudnienia umozliwi im zdobycie
nowych doswiadczerr zawodowych.

Propozycje
konkretnych
rozwiazan w

Dzialanie 1
Wprowadzenie zmian legislacyjnych, polegajacych na obowigzku
zatrudnienia przez pracodawce uczestnika stazu na okres minimum

3 miesiecy (stosunek pracy, stosunek cywilnoprawny) po

zakresie ) . . . . .
sytuadji zakonczeniu .stazu przy zapewnieniu minimum minimalnego
. | wynagrodzenia za prace.
problemowej . . . . . . . L.
e illoch Dziatanie 'to jest m(?.rozlacc/zn@ zv?njaczar}e z. komecz.noscw;
i prowadzenia  kampanii = uSwiadamiajacej skierowanej do
pracy: pracodawcéw, informujacej o obowigzku zatrudnienia stazysty po
okresie odbywania stazu.
Zwigkszone zainteresowanie os6b mlodych korzystaniem z tej formy
wsparcia.
Zakladane | Wdrozenie rekomendacji moze mie¢ skutki o charakterze
efekty: finansowym: uwarunkowanie przez pracodawce przyjecia na staz
zapewnieniem dodatkowych $rodkéw mna pokrycie kosztéw
utrzymania stanowiska pracy po jego zakoriczeniu.
5 Na poziomie poszczegdlnych uméw pomiedzy IRP a pracodawcami
,S poso.b odpowiednig klauzule mozna ujaé¢ niezwlocznie.
wtlif;;r;a: Zmiany na poziomie wytycznych powinny zosta¢ wprowadzone do
korica 2017 roku.
Zwiekszenie ilosci osoéb podejmujacych zatrudnienie po okresie
odbywania stazu - 20% wzrostu w ciaggu roku od wdrozenia
rekomendacji
Wskazniki:
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 20%
R Zmniejszone  zainteresowanie pracodawcéw  przyjmowaniem
pracownikéw na staz.
Zasieg: wojewoddztwo t6dzkie (wszystkie powiaty), do zastosowania w

calym kraju
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REKOMENDACJA 111.2

SZKOLENIA DOPASOWANE DO POTRZEB NEET ORAZ PRACODAWCOW

Adresaci: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej - jako IP dla
I Osi PO WER

Cel: Zapewnienie odpowiedniej jakosci szkolern adekwatnych do
potrzeb NEET oraz rynku pracy

Diagnoza Instytucje przystepujace do konkurséw czesto proponuja

sytuacji podobna, ograniczong oferte szkoleniowg. Okolicznosé ta jest

problemowe | uwarunkowana wymogami instrukcji wypetniania wniosku

j W obszarze

o dofinansowanie, jak réwniez mozliwosciami finansowanymi i /

0s6b lub organizacyjnymi przeprowadzania niektérych szkoleri. Po
mlodychna | naborze uczestnikow i przeprowadzeniu identyfikacji potrzeb
rynku pracy | osob  miodych pozostajgcych bez  zatrudnienia oraz
- zdiagnozowaniu  mozliwosci w  zakresie = doskonalenia
uzasadnieni | ,5wodowego - zaplanowane wczegniej wsparcie moze by¢
€ nieadekwatne do rekrutowanych oséb lub tez zachodzi zjawisko
,dobierania uczestnika do projektu”. Problemem jest réwniez
staba analiza rynku pracy przez jednostki
szkoleniowe/ projektodawcéw i realizacja projektéw przez
organizacje nie znajace lokalnego rynku pracy
Propozycje | Dzialaniel
konkretnych | Zainicjowanie procesu wprowadzania zmian do SZOOP
rozwigzan w | ,uelastycznienie” zapisow Instrukgji wypelniania wnioskéw oraz
zakresie nalozenie wymogéw dot. dokumentacji konkursowych
sytuacji tworzonych przez IP PO WER.
problemowe | [stotne jest wprowadzenie obowiazku konsultacji z pracodawcami
j 0sob na temat oczekiwan w zakresie pozadanych szkolen i kwalifikacji;
mlodych na dzieki temu oferta szkoleniowa dostosowana bedzie do lokalnego
rynku pracy: | rynky pracy. Nalezy réwniez stosowaé elastyczne podejécie do
tematyki proponowanych szkolen w projekcie w zaleznosci od
zdiagnozowanych predyspozycji uczestnikéw oraz potrzeb
regionalnego rynku pracy (tzw. szkolenia ,szyte na miare”).
Zakladane Rozszerzenia oferty szkoleniowej finansowanej w ramach
efekty: konkurséw ogtaszanych przez MRPiPS oraz IP w ramach Osi I
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PO WER i stworzenia mechanizmu elastycznej oferty
szkoleniowej
Sposéb Rekomenduje sie podjecie dziataii w roku 2017, aby umozliwié
i termin wykorzystanie sSrodkéw od 1 stycznia 2018 roku.
wdrozenia:
Wskazniki: | Wskaznik 1
Liczba przeprowadzonych konsultacji zawierajacych oczekiwania
w zakresie pozadanych szkolen i kwalifikacji
Wartos¢ Wartosé
bazowa docelowa
0 1
Wskaznik 2
Liczba zmian w obowiazujacych przepisach i wytycznych w
ramach konkurséw oglaszanych przez MRPiPS w ramach Osi I PO
WER w zakresie mozliwosci rozszerzenia oferty szkoleniowej
dostosowanej do indywidualnych potrzeb danej osoby,
uwzgledniajacych  jej  mozliwosci i  uwarunkowania
psychofizyczne
Wartos¢ Wartosé
bazowa docelowa
0 1
Ryzyka: Nieuwzglednienie proponowanych rozwigzan w regulaminie i
wytycznych.
Zasieg: Wojewo6dztwo t6dzkie
Kryterium Kryterium 1
konkursowe | Realizacja szkoleri jedynie w tematyce skorelowanej z potrzebami
dla pracodawcéw (np. z wykorzystaniem wynikéw badania
konkursow | Barometr zawodéw” (barometrzawodow.pl), w szczeg6lnosci o
oglaszanych | deficyty zawodéw) lub tez jako alternatywa: stworzenie
w ramach mechanizmu ryczattowej/ pakietowej wyceny szkolen w budzecie
Osi I projektu, a po diagnozie potrzeb uczestnikéw - dostosowaniu
POWER

typow wsparcie do konkretnych osoéb.

Strona 80




REKOMENDACJA 111.3
Pozytywny wizerunek OHP

Adresaci: Publiczne Instytucje Rynku Pracy:
- Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej
- Komenda Gtéwna OHP

Cel: Zmiana negatywnego wizerunku OHP

Diagnoza sytuacji
problemowej w
obszarze osob
mlodych na rynku
pracy -
uzasadnienie:

W ramach wywiadéw przeprowadzonych przez Partnerstwo
wynika, iz wizerunek IRP, zwlaszcza rPUP
i OHP, w oczach mlodziezy jest niekorzystny. Kojarza
stereotypowy urzad czesto tylko z pozyskaniem prawa do
ubezpieczenia zdrowotnego lub pobieraniem zasitku. Niekorzystny
wizerunek dotyczy tez postrzegania oferty ww. instytucji jako
nieatrakcyjnej np. mlode osoby
z grupy NEET uwazajg, ze nie znajda tam atrakcyjnych ofert pracy,
ofert stazy czy szkolenia.

Ochotnicze Hufce Pracy, jesli juz w ogole sa kojarzone przez
mliodych ludzi, to raczej w spos6b negatywny -
z trudng mlodzieza, osobami wykluczanymi, szkotami specjalnymi
oraz niskim poziomem nauczania. Zty wizerunek instytucji
budowany przez lata moze wplywac na nieche¢ do zapoznania sie
a tym bardziej do korzystania z ustug oferowanych przez OHP.

Propozycje
konkretnych
rozwiazan w
zakresie sytuacji
problemowej os6b
mlodych na rynku

pracy:

Dziatanie 1

Przeprowadzenie kampanii MRPiPS skierowanej do mtodych ludzi,
promujacej zatrudnienie i aktywnos$¢ zawodowgq, opowiedziana
jezykiem korzysci. Kampania powinna by¢ przeprowadzona w
mediach, z ktérych najczesciej korzystaja osoby mtode, czyli w
telewizji

1 internecie.

Dziatanie 2

Kampania wizerunkowa powinna by¢ dodatkowo wzmocniona i
pozytywnie utrwalona, gdy pracownicy OHP zostana odpowiednio
przygotowani w zakresie obstugi klienta nalezacego do kategorii
NEET. Rekomendowane jest przeprowadzenie szkoler z zakresu
nowoczesnej obstugi klienta oraz stosowania jezyka korzysci w
codziennej pracy. Szkolenia powinny by¢ prowadzone przez osoby
posiadajace kilkuletnie dodwiadczenie w obstudze klienta oraz by¢
dostosowane do realiéw ich pracy.
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Zakladane efekty:

Wzrost $wiadomosci ustug oferowanych przez OHP wsréd
mtodych ludzi

Zwiekszenie liczby zapytan mlodych ludzi dotyczacych
mozliwosci korzystania z ustug oferowanych przez OHP

Swiadome kreowanie pozytywnego wizerunku OHP przez ich
pracownikéw

Sposob Rekomenduje si¢ podjecie dziatan w roku 2017.
i termin
wdrozenia:
Wskazniki: Wskaznik 1
Liczba kampanii publicznych stuzb zatrudnienia i instytucji OHP w
skali roku.
Wartosé Wartos¢
bazowa docelowa
0 2
Wskaznik 2
Procent os6b miodych pozytywnie kojarzacych OHP
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 75%
Ryzyka: Brak srodkéw na realizacje kampanii wizerunkowej OHP oraz na
szkolenia dla pracownikow
Nieumiejetnos¢ wskazania korzysci z korzystania z ustug OHP w
spos6b prosty, zrozumialy, jasny do zrozumienia przez osoby
mlode, bez poslugiwania si¢ biurokratycznym i prawniczym
jezykiem.
Nieche¢ pracownikéw OHP do zmiany zasad i metod obstugi
klienta oraz do promocji instytucji.
Zasieg: Wojewodztwo t6dzkie
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3.4. Rekomendacje zawierajace sposob funkcjonowania partnerstwa

po zakonczeniu realizacji projektu, celem zapewnienia trwalosci

REKOMENDACJA IV.1

ZAPEWNIENIE TRWAEOSCI FUNKCJONOWANIA PARTNERSTWA

Czlonkowie Partnerstwa na rzecz Gwarancji dla mlodziezy

Adresaci: w wojewoddztwie t6dzkim.
Cel: Zapewnienie trwatosci funkcjonowania Partnerstwa.
Diagnoza
sytuacji Zgodnie z zawartym Porozumieniem, Partnerstwo utworzone
problemowej | zostalo na czas nieokreSlony. Gwarantem trwalosci jego
w obszarze | funkcjonowania jest Lider Partnerstwa. Jednakze Partnerstwo opiera
0os6b mlodych | sie na zasadzie dobrowolnosci uczestnictwa cztonkéw, stad
na rynku niezbedne jest zaplanowanie mechanizméw zabezpieczajacych jego
pracy - prawidlowe funkcjonowanie.
uzasadnienie:
Ewentualng decyzje o rezygnacji z udzialu w Partnerstwie, Czlonek
Partnerstwa przedklada Liderowi w formie pisemnej. Od tego
momentu  wszelkie obowiazki dotychczasowego  Czlonka
Partnerstwa przejmuje Lider, ktéry ma z kolei prawo przekazac je
innemu czlonkowi Partnerstwa.
Jednoczeénie Lider Partnerstwa podejmuje starania celem
Propozycje uzupelnienia skladu Partnerstwa w ciggu trzech miesiecy od
konkretnych powziecia wiadomosci o rezygnacji dotychczasowego Czlonka.

rozwiazan w
zakresie
sytuacji

problemowej

0s6b mlodych
na rynku

pracy:

Lider
(utworzenie zakladki na stronie instytucji/ organizacji koordynujacej

Partnerstwa zaproponuje pakiet narzedzi komunikacji
Partnerstwem, na ktdrej zamieszczane beda aktualnosci i wszystkie
informacje dot. Partnerstwa oraz podejmowanych przez nie dziatan,
e-mailing do Partneréw). Lider planuje réwniez wprowadzenie
systemu monitorowania dziatarn Partnerstwa oraz wspoéldzielenie
informacji, materiatléw, plikow zwigzanych z tym procesem (np. na
dysku Google).

Deklaruje si¢ rowniez organizacje spotkarni osobistych (decyzyjnych,
roboczych, integracyjnych, edukacyjnych itd.) nie rzadziej . niz raz na
kwartat. Dodatkowo Lider wystapi do kazdego z Partneréw prosba o
oddelegowanie zorientowanej w sprawach Partnerstwa osoby do
kontaktéw i uczestnictwa spotkaniach.
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Wdrozenie rekomendacji nie wymaga przeprowadzenia dodatkowych
dziatarr. Lider Partnerstwa ma obowiazek zapewnienia trwatosci
funkcjonowania zawigzanego w ramach projektu Partnerstwa.

Sposdb
i termin Planowany termin wdrozenia rekomendacji: natychmiast.
wdrozenia: | Planowany termin wdrozenia mechanizméw przewidzianych w
ramach rekomendacji: w ciggu trzech miesiecy od powziecia
wiadomosci
o rezygnacji dotychczasowego Czlonka.
Wskaznik 1
Liczba Partnerstw, ktére wypracowaly rekomendacje dla instytucji
rynku pracy w zakresie wspierania os6b mtodych znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, ktére zachowaja trwatosé
Wskazniki: | funkcjonowania po zakonczeniu realizacji projektu.
Wartos¢ Wartos¢
bazowa docelowa
0 1
Ryzyka: Likwidacja Lidera Partnerstwa.
Siedziby Czlonkéw Partnerstwa zlokalizowane s3 w powiecie
poddebickim oraz w m. bodzi. Nalezy jednakze podkresli¢, iz
Zasieg: Partnerstwo funkcjonuje na rzecz calego wojewddztwa t6dzkiego,

kierujac swoje dzialania r6wnomiernie do zglaszanych na poziomie
poszczegdlnych powiatéw potrzeb.
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REKOMENDACJA 1IV.2

WYKORZYSTANIE POTENCJAEU MONITORINGOWEGO PARTNERSTWA

Czlonkowie Partnerstwa na rzecz Gwarancgji dla mlodziezy w

Adresac: wojewodztwie t6dzkim.
Wykorzystanie potencjatu Partnerstwa w zakresie monitorowania w
Cel: okresie trwalosci Partnerstwa postepéw w zakresie wdrazania
wypracowanych przez instytucje rynku pracy.
Diagnoza
sytuacji
problemowej

w obszarze

Partnerstwo posiada potencjal w zakresie monitorowania wdrazania
rekomendacji przez ich Adresatéw, ktéry zostanie wykorzystany w

0s6b mlodych h h h s toru h
ram r n rocznych raportéw monitor .
il amach opracowywanych corocznych raportéw monitorujacyc
pracy -
uzasadnienie:
Partnerstwo  dokona  nieznacznej  modyfikacji  narzedzia
Propozycje di L .
iagnostycznego, przygotowanego na potrzeby realizacji badan
konkretnych

rozwiazan w

wéréd IRP oraz pracodawcéw w ramach realizowanego projektu.
Nastepnie narzedzie to wykorzystane zostanie do monitorowania

zakresie . . : .
. postepu we wdrazaniu rekomendacji oraz zmiany sytuacji w
sytuacj1 . . . 1 . . S
problemowej obszarze wspierania os6b mltodych znajdujacych sie w najtrudniejszej
s T h syt.uac]l na rynku pracy. I?z1a1an1e t,O .reahzov?zane b@d.z1e w I kwartale
0 e kazdego roku, w okresie trwatosci funkcjonowania Partnerstwa.
pracy: Raporty publikowane beda w wersji elektronicznej na stronie
internetowej Lidera.
Wdrozenie rekomendacji nie wymaga przeprowadzenia zadnych
5 dodatkowych dziatan.
Sposéb
: termi
wlclrfzrr(::ila' Planowany termin modyfikacji narzedzia: III kwartat 2017.
" | Planowany termin realizacji dzialai monitoringowych: I kwartat
roku nastepnego wzgledem badanego.
Liczba respondentéw objetych dzialaniami monitoringowymi w skali
roku.
Wskazniki:

Wartos¢é
docelowa
0 150

Wartosé
bazowa
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Ryzyka:

Brak zainteresowania respondentéw udzialem w badaniu
monitoringowym.

Zasieg:

Siedziby Czlonkéw Partnerstwa zlokalizowane sa w powiecie
poddebickim oraz w m. bodzi. Nalezy jednakze podkresli¢, iz
Partnerstwo funkcjonuje na rzecz calego wojewédztwa t6dzkiego,
kierujac swoje dziatania rownomiernie do zgtaszanych na poziomie
poszczegoblnych powiatéw potrzeb. Podobnie jak badanie pierwotne,
do dzialari monitoringowych zaproszeni zostang respondenci
zapewniajacy reprezentacje wynikéw z poziomu poszczegélnych
powiatow.
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